MANUAL DO CONSUMIDOR

BRASTEMP

Cooktops G@urmand
BDK60 / BDK75 / BDK90

Acesse o site www.brastemp.com.br para ter
acesso as informagodes atualizadas sobre a nossa rede de
assisténcia técnica ou ligue no nosso Call Center:

3003-0099

(capitais e regides metropolitanas) ou

0800-970-0999

(demais localidades)

Com isso, vocé tera facil acesso a Assisténcia Técnica
mais proxima de sua residéncia.
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4 B
Auténticos. A Brastemp acredita que todos os momentos da vida sdo importantes

e devem ser memoraveis, impecaveis. Por isso, desenvolve produtos para toda a
familia que superam as expectativas em qualidade, inovacao, seguranga e conforto.
Siga corretamente as instrugdes contidas neste manual e aproveite ao maximo o

seu novo produto.

A Brastemp esté a sua disposicao para esclarecer qualquer ddvida, bem como para

ouvir sua critica ou sugestao.
N J

B
Fale com a Brastemp

Acesse o site www.brastemp.com.br para ter acesso as informacdes atualizadas
sobre a nossa rede de assisténcia técnica ou ligue no nosso Call Center: 3003-0099
(capitais e regides metropolitanas) ou 0800-970-0999 (demais localidades).

Com isso, voceé tera facil acesso a Assisténcia Técnica mais préxima de sua residéncia.

REDE DE SERVICOS BRASTEMP
Todo cuidado na hora da instalagdo, manutencdo ou reparo do
seu eletrodoméstico Brastemp.

Rede de Servigcos ¢ O (inico garantido pelo fabricante, atende dentro e fora da
garantia;
* Técnicos treinados pela fabrica;
* Pecas Originais.

Endereco para correspondéncia:
Rua Olympia Semeraro, 675 — Jardim Santa Emilia
CEP 04183-901 — Sao Paulo — SP
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1. Seguranca

Instrucoes importantes de seguranca

A sua seguranca e a de terceiros é muito importante.
Este manual e o seu produto tém muitas mensagens importantes de seguranca.
Sempre leia e siga as mensagens de seguranca.

Este é o simbolo de alerta de seguranca.

Este simbolo alerta sobre situacoes que podem trazer riscos
a sua vida, ferimentos a vocé ou a terceiros.

Todas as mensagens de seguranca virao apds o simbolo de alerta
de seguranca e a palavra “PERIGO" ou “ADVERTENCIA".

Estas palavras significam:

A PERIGO
A ADVERTENCIA

Todas as mensagens de seguranca mencionam qual é o risco em potencial, como
reduzir a chance de se ferir e 0 que pode acontecer se as instru¢des ndo forem seguidas.

Existe risco de vocé perder a vida ou
de ocorrerem danos graves, se as
instru¢des nao forem seguidas ime-
diatamente.

Existe risco de vocé perder a vida ou de
ocorrerem danos graves, se as instru-
¢oes nao forem seguidas.

Itens de seguranca

da tomada antes de efetuar qualquer
manutencdo no produto;

Recologue todos os componentes antes
de ligar o produto;

Nao remova o aterramento do produto;
* Nao use adaptadores ou T's;

* Ndo use extensoes;

* N&o seguir estas instrucdes pode trazer

* Utilize sempre mangueiras e
reguladores de pressdo certificados
pelo INMETRO. Verifique as validades
das mangueiras e reguladores de
pressdo e substitua-os, se necessario.
Fixe e aperte adequadamente todas as
conexdes de gas durante a instalagao.
Instale o Cooktop de acordo com as
especificacdes descritas no manual

de instrucdes. Nao seguir estas
instrucbes pode causar explosao,
incéndio ou possiveis danos a
integridade fisica das pessoas;
Instale o produto de acordo com as
especificagcdes descritas neste manual;

Desligue o disjuntor ou retire o plugue

400010765137_Mar-17.indd 4

risco de vida, incéndio ou choque elétrico;
Se o cabo de alimentacdo estiver
danificado, ele deve ser substituido pela
Rede de Servicos Brastemp, a fim de
evitar riscos;

Use duas pessoas para mover e instalar
seu produto.
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Dicas importantes

Antes de iniciar a instalacdo, certifique-
se de que todos os botdes/registros
estejam na posicao fechado;

Instale e posicione o Cooktop estritamente
de acordo com as instrucdes contidas
neste manual de usuario;

Atencao ao retirar o produto da
embalagem, apdie-o cuidadosamente
em uma superficie;

Seu Cooktop deve ser instalado em um
local arejado, livre de correntes de ar
que apaguem as chamas;

O cabo de alimentacao é fornecido
junto com o produto;

A instalacdo da rede de gas deve ser
feita por um técnico qualificado;

O posicionamento incorreto das
trempes pode riscar o Cooktop e gerar
instabilidade das panelas durante o
uso. Para evitar isso, certifique-se de
gue as trempes estdo posicionadas
corretamente e os pés de borracha na
parte inferior estejam fixados;
Certifique-se de que os fios elétricos
de outros aparelhos, proximos do
Cooktop, ndo entrem em contato com
pecas quente;

N&o utilize panelas com fundos
arredondados ou abaulados;

S6 use utensilios com cabos ou alcas
secas. Cabos molhados ou Umidos, em
superficies quentes, podem provocar
gueimaduras causadas por vapor.
Ndo deixe que as algas ou cabos dos
utensilios entrem em contato com os
queimadores que estejam quentes;
N&o use artigos de vestuario frouxos ou
dependurados, quando estiver usando
o Cooktop, nem toalhas ou panos
grandes de cozinha, para segurar os
cabos ou as alcas dos utensilios;

Ndo armazene alcool, produtos de
limpeza ou qualquer outro liquido ou
vapor inflamavel préximo deste Cooktop;
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ATENGCAO: Se a superficie estiver
danificada, desligue o aparelho para
evitar a possibilidade de choque elétrico.
Mantenha criancas longe do Cooktop
enquanto estiver em uso ou apos o uso,
enquanto estiver quente;
Recomenda-se que criancgas sejam
vigiadas para assegurar que nao
brinquem com o aparelho;

Este aparelho ndo se destina a utilizagdo
por pessoas (inclusive criangas) com
capacidades fisicas, sensoriais ou
mentais reduzidas, ou por pessoas com
falta de experiéncia e conhecimento, a
menos que tenham recebido instrucdes
referentes a utilizagcdo do aparelho ou
estejam sob supervisdo de uma pessoa
responsavel pela sua seguranga;
Certifique-se de que as trempes do seu
Cooktop e os queimadores estejam
corretamente encaixados;

Seu Cooktop Brastemp é destinado
exclusivamente para uso doméstico;
N&o é recomendada a instalacdo do
produto em dreas externas;

Nunca utilize dois queimadores para
aquecer uma panela ou recipiente
grande;

Apds utilizar o Cooktop, verifique se os
manipulos estdo desligados;

Nao pendurar panos, roupas e similares
proximo ao produto;

Néo puxe o cabo de alimentacdo para
desligar o produto;

Apés a instalacdo do aparelho, os
componentes elétricos devem
permanecer inacessiveis ao Usuario;
Deixe o produto esfriar antes de limpar
ou realizar a manutencado do Cooktop.
Em caso de queda ou impacto com o
produto, ndo o utilize e chame a Rede
de Servicos Brastemp;

Nao conserte ou substitua qualquer
peca do Cooktop, a ndo ser que seja
especificamente recomendado neste
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manual. Todos os demais servicos de gue regem as temperaturas maximas
manutencdo devem ser executados admissiveis. Recomendamos cuidados
por um técnico da Rede de Servicos com as partes que aguecem durante o Uso;
Brastemp, e serao cobrados apds 0« QO fabricante ndo se responsabiliza pelo
periodo de garantia; ndo cumprimento das recomendacoes

* Nossos produtos foram desenvolvidos deste manual ou pelo uso impréprio do
de acordo com as normas brasileiras produto.

4 N\
IMPORTANTE

Ao sentir cheiro de gas dentro de casa, tome as seguintes providéncias:

* Feche o registro de gés da casa;

* Abra todas as janelas e portas para ventilar o ambiente;

* Nao acenda qualquer tipo de chama ou faisca;

* Nao acenda as luzes nem outro aparelho elétrico (exemplo: ventilador, exaustor);

* Caso vocé ndo identifique o problema, contate a Rede de Servigos Brastemp ou,

se 0 gas é fornecido pela rede publica, chame a companhia de gas do seu Estado.
. J

2. Instalando seu Cooktop...................

Para a instalagdo deste produto siga cuidadosamente os procedimentos basicos contidos
nesse manual. Se preferir, contate a Rede de Servicos Brastemp para realizar a
instalacdo, porém as despesas e acessorios inerentes a instalacdo nao sao gratuitos e
serdo cobrados.

Caso vocé decida solicitar a instalacao para Rede de Servicos Brastemp:

* Confira na etiqueta de identificacdo, localizada na parte inferior do Cooktop:
- 0 modelo;
- 0 nUmero de série.

Verifique:

* a nota fiscal da loja, onde adquiriu o produto;

* se a sua residéncia possui todas as condigdes necessérias para a instalacao;

* se é preciso encomendar pegas necessarias para a instalagao;

* se é necessério solicitar a conversao do Cooktop para gas natural, pois o produto sai
de fabrica para uso em GLP;

* se for instalar seu Cooktop com gas GLP encanado, verifique se a sua residéncia
possui um registro de parede, exclusivo para Cooktop e em boas condicdes;

* atomada, na qual serd ligado o seu Cooktop, deve estar fora do nicho e estar distante
da fonte de aquecimento;

* 0 cabo de alimentacdo nunca deve cruzar a parte inferior do Cooktop e o plugue de
fabrica deve ser mantido.
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2.1.Distancias e medidas de instalacao

Adistancia entre a face inferior
do Cooktop e o moével ou
painel de separacdo do seu
movel deve estar de acordo
com o indicado na figura (€).
As distancias minimas de 5
mm e 7 mm indicadas na
figura sdo aberturas para
ventilacdo e ndo devem estar
obstruidas.

Se uma coifa for instalada
sobre o Cooktop, leia
as instrugdes contidas no
manual da mesma e observe
as distancias recomendadas
para a instalacdo, respeitando
sempre as distancias minimas,
indicadas nas figuras ao lado.

Dimensoes para a
instalacao (mm)

Modelo/ | BDK BDK BDK
Dimenséao 60 75 90
A 590 730 860

B 510 510 510

C 560 560 840

D 480 480 480
E 38 38 38

F 590 730 860

G 520 520 520

H 750 750 750

400010765137_Mar-17.indd 7

-

~

Vista lateral do produto

o

b | min.50mm

C min7mm) |

@ min.5mm

Vao frontal min. 5 mm

Distancia entre o fundodo .,
. : min. 50 mm
produto e o item abaixo .
. - max. 150 mm
para circulagdo de ar

V&o na parte traseira do
objeto posicionado abaixo
do Cooktop

min. 7 mm

&

*
;

\j
100

e
min. 50|
T

-

K Distancias em mm

@»
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2.2.Instalacao

A ADVERTENCIA

Risco de Lesdes por Excesso de Peso

Use duas ou mais pessoas para mover e instalar o seu produto. Nao seguir esta
instrucdo pode trazer danos a sua coluna ou ferimentos.

Este produto pode ser instalado em uma bancada de 20 mm a 40 mm de espessura.
Caso nado haja um forno instalado sob o Cooktop, um painel deve ser colocado sob o
mesmo para evitar danos e proteger o mével.

O painel deve cobrir o lado (
inferior do Cooktop e deve ser
posicionado de modo que uma PR 7>~—"\ N /~—\ N
abertura de ao menos 50 mm, N J 1 *
entre o painel e lado inferior -1
do Cooktop, seja mantida, e f
um maximo 150 mm sob a Distdncia minima de 50 mm e maxima de 150 mm

superficie da bancada. K

Este Cooktop foi projetado para funcionar adequadamente com qualquer tipo de
forno da linha Brastemp. N&o se recomenda a instalacdo conjunta com produtos de
outros fabricantes.

Antes da instalacao, certifique-se de que:

* O produto sai de fabrica ajustado para uso com gés GLP. Verifique se o tipo e pressao
de gas, disponiveis na sua residéncia, estdo de acordo com o especificado na etiqueta
de identificacdo do produto;

* Os revestimentos das paredes dos méveis ou aparelhos adjacentes ao Cooktop devem
resistir ao calor;

* Instale os pontos de gés de forma a facilitar as conexdes e as inspegdes do local.
A mangueira ndo pode ser estrangulada ou dobrada e deve estar em um local de
facil acesso;

* Instale o Cooktop de forma que o plugue esteja acessivel apds a instalagdo.

400010765137_Mar-17.indd 8 @ 14/03/2017 09:41:53



2.3.Conexao de gas

A ADVERTENCIA

Risco de Incéndio

* Utilize sempre mangueiras e reguladores de pressdo certificados
pelo INMETRO;

* Verifique as validades das mangueiras e reguladores de pressao
e substitua-os se necessario;

* Fixe e aperte adequadamente todas as conexdes de gés durante a
instalacao;

¢ Instale o Cooktop de acordo com as especificagdes descritas neste
manual;

* Siga corretamente estas instrucdes, evitando, assim, riscos de
explosao, incéndio ou possiveis danos a integridade fisica das
pessoas.

A conexao do Cooktop a tubulagdo ou botijdo de gas deve ser feita utilizando as
conexdes necessarias, considerando que a entrada de géas do Cooktop é rosca macho
%", A mangueira flexivel utilizada deve ser do tipo metalica. A mangueira flexivel e as
conexdes necessarias ndo acompanham o produto, podendo ser fornecidas pela Rede
de Servicos Brastemp, porém as despesas com os acessérios ndo sao gratuitos.

Se a instalacao for feita com botijdo de gas, além das pecas citadas acima, vocé ainda
vai precisar de um regulador de pressdo de gas, conforme NBR 8473. Observe a data
de fabricacdo (validade 5 anos). Caso vocé nao disponha deste regulador, podera
adquiri-lo na Rede de Servicos Brastemp mais proxima.

Se necessario, o cabo de alimentacdo pode ser substituido exclusivamente por um cabo
de alimentacdo com caracteristicas idénticas ao original fornecido pelo fabricante. Esta
operacao deve ser realizada pela Rede de Servicos Brastemp.

Apos a instalacao:
* Verifigue se h4 vazamento de gés, colocando um pouco de espuma de sabdo em
todas as conexdes que foram manuseadas;

¢ Se houver formacéo de bolhas, refaca a operacéo ou consulte a Rede de Servicos
Brastemp.

Adaptacao a um tipo de fornecimento de gas diferente

Este produto sai de fabrica para uso com gas do tipo GLP. Para uso com GN (géas natural),
a conversao deve ser feita pela Rede de Servicos Brastemp.

A primeira conversdo é gratuita, desde que seja realizada no periodo de 90 dias a partir
da emissao da nota fiscal.
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2.4.Condicoes para instalacao elétrica

A ADVERTENCIA

Risco de Choque Elétrico

* Desligue o disjuntor ou retire o plugue da tomada antes de
efetuar qualquer manutencdo no produto.

* Recoloque todos os componentes antes de ligar o produto.
* Conecte o aterramento do produto a um terra efetivo.

* N&o remova o aterramento do produto.

‘ * N&o use adaptadores ou T's.

* Nao use extensoes.

* Nao seguir estas instrugdes pode trazer risco de vida, incéndio
ou choque elétrico.

A tensdo no ponto de instalacdo deve ser de 220 V.

ATENCAO!
* O aterramento da rede elétrica da sua residéncia devera ser feito conforme norma
NBR 5410 — secao aterramento. Na ddvida, consulte um eletricista especializado.

2.5.Instalacao do Cooktop no nicho

1. Apos limpar as superficies e as bordas, coloque a vedacao
ao redor do Cooktop;

2. Posicione o Cooktop dentro do nicho de acordo com as
dimensdes indicadas na pagina 7 (secdo “Distancias e
Medidas de Instalacao”);

3. Aplique a junta fornecida no Cooktop, como mostrado
na figura.

Posicione o Cooktop sobre a abertura da bancada que foi feita respeitando as dimensoes
indicadas nas Instruces. A distancia entre o nicho para instalacdo do produto e a tomada que
alimentard o mesmo deve ser menor que o comprimento do cabo fornecido, considerando
uma pequena folga e considerando também os pontos por onde o cabo devera passar.
Para fixar o Cooktop, utilize os suportes (A) fornecidos. Fixe os suportes nos respectivos
orificios indicados pelas setas e aperte-os com os respectivos parafusos de acordo com
a espessura da bancada (consulte as figuras seguintes).

Topo Topo

om0 — Y
Topo Topo _
6”“% |

60

30 mm
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3. Conhecendo seu Cooktop ...............

3.1.Descricao e simbolos dos produtos

Modelo BDK60

. Trempes removiveis
Queimador auxiliar
Queimador semirrapido
Queimador semirrapido
Queimador Megachama
Botdo de controle queimador auxiliar 3
Botdo de controle queimador
semirrapido @

Botdo de controle queimador
semirrapido &

9. Botdo de controle queimador
Megachama £

NowpwNa

®

Modelo BDK75

. Trempes removiveis
Queimador auxiliar
Queimador semirrapido
Queimador rapido
Queimador semirrapido
Queimador Megachama
Botdo de controle queimador auxiliar 3
Botdo de controle queimador
semirrapido 3
Botdo de controle queimador
Megachama &
.Botdo de controle queimador
rapido
.Botdo de controle queimador
semirrapido =

PNOMAWNS

g

-
o

-
-

Modelo BDK90

. Trempes removiveis

Queimador semirrapido

Queimador auxiliar

Queimador semirrapido

Queimador rapido

Queimador Megachama

Botdo de controle queimador auxiliar 3
Botdo de controle queimador rapido - —
Botdo de controle queimador
Megachama &
.Botao de controle queimador
semirrapido
.Botdo de controle queimador
semirrapido &

ol

CENOUAWNS

-
o

-
-

oS
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3.2.Simbolos de controle

Os botdes de seu Cooktop possuem acendimento superautomatico.

@ Posicao Posicdo de &) Posicao de
desligado chama maxima chama minima

3.3.Trempes (grades) removiveis

O seu produto possui 2 trempes diferentes. Utilize o modelo aberto para o queimador
Megachama ) e o modelo fechado para os demais queimadores (:

Modelo BDK90 Modelo BDK75 Modelo BDK60

Ao montar as trempes verifique se elas foram
posicionadas corretamente na mesa.
Certifique-se de que os apoios ) foram bem
fixados e acomodados de forma adequada
na mesa.

IMPORTANTE

Garanta que, ao posicionar as trempes,
as capas dos queimadores estejam
niveladas, pois se estiverem desalinhadas,
isto pode dificultar o acendimento.
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4. Usando seu Cooktop........cceeevunnnee...

4.1.Ligando o Cooktop

IMPORTANTE

Os queimadores do seu Cooktop possuem um sistema de seguranca que interrompe
o fluxo de gas, caso a chama se apague acidentalmente (corta-gas).

1. Pressione e gire o manipulo no sentido anti-horario até que o
indicador coincida com o simbolo de chama maxima. Mantenha

pressionado até que a chama acenda e se estabilize; o

2. Gire o manipulo em direcdo aos simbolos das chamas para definir a \\_/o
poténcia desejada;
Se a chama n&o acender ou apagar, volte o botdo para a posicao reEE

desligado e espere pelo menos 1 minuto, para que o gés liberado
se espalhe. Verifique se as pecas do queimador estdo ajustadas @

corretamente e reinicie o procedimento. \K/
0

Em caso de falta de energia elétrica, vocé pode acender os queimadores normalmente
usando fosforos.

4.2.Dicas de uso
Leia estas instrugbes para obter o melhor

Didmetro dos

desempenho de seu Cooktop. Queimador recipientes

* Use panelas com um didmetro adequado ~ Megachama de 16 a 26 cm
para o queimador (veja tabela ao lado); Rapido de 14 a 24 cm

* Use a quantidade apropriada de agua  semirrapido de12a22cm

para cozinhar os alimentos;
* Evite a perda desnecesséria de agua,
usando a tampa;

Auxiliar de8al14cm

~
IMPORTANTE

Utilize apenas panelas de fundo i N

plano. Panelas com fundo arre-
dondado néo se estabilizam

N
-
adequadamente sobre a5 Cogun  Losbsl)  Lsskes

trempes. ERRADO ERRADO CERTO
L J
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* N3o utilize mais de uma panela no mesmo queimador;

* Nao use panelas que excedam o tamanho maximo do Cooktop;

* Tome muito cuidado, especialmente quando a mesa estiver sem os queimadores.
Nao deixe cair fiapos ou detritos no sistema de gas, pois pode desregular a chama
ou causar entupimento na saida de gas;

* Nunca mergulhe em &gua fria as pegas dos queimadores ainda quentes, pois podem
ser danificados pelo choque térmico;

* Nunca jogue os queimadores na pia, pois o impacto pode causar deformacoes.

Jamais utilize:
¢ Aquecedores como redes metalicas ou outros;
* Dois queimadores, simultaneamente, com apenas um recipiente.

IMPORTANTE

Cuidado ao posicionar ou movimentar as trempes sobre a mesa de inox, para
evitar impactos ou arranhdes.

4.3.Informacgoes importantes sobre seu produto INOX

Todos os tipos de aco inox do mercado, apesar de resistentes, podem sofrer corrosao
(ferrugem) quando atingidos por produtos de limpeza que contenham cloro, como
alvejantes e dgua sanitéaria.

Diferentemente dos utensilios de cozinha, muitos eletrodomésticos sao fabricados
com um tipo de ago inox magnético que permite a fixacdo de imas. Em alguns deles
(principalmente refrigeradores e lavadoras de roupa), é aplicado sobre o inox um verniz
gue evita manchas de dedos, protege o produto, facilita a limpeza e deixa o visual
ainda mais bonito. Nunca utilize saponaceos, amoniacos, desengordurantes, solventes
e alcool nesses eletrodomésticos, pois podem atacar e soltar o verniz.

Cuidados especiais para a limpeza de cooktops:

Utilize sempre um pano ou uma esponja macia com sabao ou detergente, suave ou
neutro;

* Se houver derramamento de liquidos na mesa de inox, limpe apenas com detergente
neutro, dgua e um pano Macio;

Sempre seque imediatamente todas as partes do Cooktop apds a limpeza, para evitar
manchas;

* Nunca utilize papel aluminio ou similares para revestir a mesa de inox, evitando
manchas e amarelamento.

IMPORTANTE

Evite respingar produto de limpeza nos eletrodomésticos, pois a maioria desses
produtos contém cloro em sua composicao e podem danificar o inox.

400010765137_Mar-17.indd 14 @ 14/03/2017 09:41:55



Onde e quando utilizar o “limpa inox"?

Nunca utilize produtos especificos para limpar agos inox em eletrodomésticos que
tenham aplicacdo de verniz (refrigeradores, lavadoras), pois muitos deles poderdo
estragar o verniz.

Esses produtos podem ser aplicados apenas na mesa de inox de fogbes e cooktops
(que ndo possuem o verniz protetor), para a remocdo de manchas derivadas do
derramamento de liquidos e alimentos que, por algum motivo, ndo foram removidas
imediatamente com a limpeza convencional. Mas atencéo:

* Nao utilize este produto com a mesa ainda quente;

* Este produto de limpeza deve ser utilizado exclusivamente na mesa de ago inoxidavel
do seu Cooktop. A utilizacdo em outras superficies ou outros produtos (por exemplo,
refrigerador, forno, lavadora, etc.) pode causar variacdes de tonalidade, aparecimento
de manchas, corrosao, entre outros problemas.

Dicas

ATENCAO
Caso ocorra derramamento de liquidos e alimentos, limpe a mesa de inox com
detergente neutro, dgua e pano macio e seque apés a limpeza, evitando manchas.

* Nao remova ou desparafuse a mesa do seu Cooktop;

* Nunca utilize papel aluminio ou similares para cobrir a mesa e os queimadores, pois
podem manchar a mesa ou entupir a saida de gas, prejudicando o desempenho da
chama;

* Tome muito cuidado, especialmente quando a mesa estiver sem os queimadores.
N&o deixe cair fiapos ou detritos no sistema de gas pois pode desregular a chama
ou causar entupimento na saida de gas;

N&o use palha de aco, cloro ou similares para limpar a mesa e as dreas em inox do
seu Cooktop. Recomendamos o uso de um pano ou esponja macia (lado amarelo),
com sabao neutro, desengordurantes ou detergentes (suaves ou neutros). Seque o
Cooktop imediatamente ap6s a limpeza;

Use palha de ago somente para a limpeza das grades da mesa (trempes), queimadores
(bocas) e capas (tampinhas pretas). Caso as grades da mesa figuem com aspecto de
riscadas na cor prateada, use palha de aco, dgua e detergente neutro;

* Nunca mergulhe os queimadores e capas ainda quentes em agua fria, pois podem
ser danificados pelo choque térmico;

* Nunca jogue os queimadores na pia ou os deixe cair no chdo, pois o impacto pode
deforma-los;

* Limpe os queimadores com um pano ou esponja macia com detergente, sabdo neutro
ou desengordurantes. Seque-os adequadamente antes de reutiliza-los, pois umidade
em excesso pode dificultar o acendimento, provocando vazamento de gas;
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* Apbds a limpeza, seque adequadamente as grades, os queimadores e as capas.
Encaixe-os corretamente e teste o acendimento;
OBS.: Se a capa do queimador for mal encaixada, hé risco de danificar o queimador.

N&o use palha de aco ou a parte verde da esponja para limpeza dos manipulos, a
fim de evitar danos as pecas ou remogao das indicagoes. Recomendamos o uso de
um pano ou esponja macia (lado amarelo), com sabdo neutro, desengordurantes
ou detergentes (suaves ou neutros);

* Nunca utilize solventes (&lcool, acetona etc.) para realizar a limpeza das pegas;

* Nunca mergulhe os manipulos ainda quentes em agua fria, pois podem ser danificados
pelo choque térmico;

* Nunca jogue os manipulos na pia ou os deixe cair no chdo, pois o impacto pode
causar trincas.

5. Limpeza e manutencao .................. :

A ADVERTENCIA

Risco de Choque Elétrico

* Desligue o disjuntor ou retire o plugue da tomada antes de
efetuar qualquer manutencdo no produto.

* Recologue todos os componentes antes de ligar o produto.
¢ Conecte o aterramento do produto a um terra efetivo.
* N&o remova o aterramento do produto.
ﬁ * N&o use adaptadores ou T's.
* N&o use extensoes.

* Nao seguir estas instrugdes pode trazer risco de vida, incéndio
ou choque elétrico.

¢ Sempre desconecte o Cooktop da tomada elétrica e espere que esfrie antes de limpar
ou fazer a manutencao;

* Para manter o Cooktop em boas condicdes, conserve-o limpo, removendo restos de
alimentos antes do uso;

* Nao use produtos abrasivos ou corrosivos, produtos a base de cloro ou esponjas de
aco;

* N&o use vapor para limpeza;

¢ Nao use produtos inflamaveis;

N&o deixe produtos &cidos ou alcalinos como vinagre, mostarda, sal, agcar ou suco
de lim&o sobre a mesa de inox;

* N&o deixe acumular gordura sobre o Cooktop;
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¢ Use palha de aco somente para a limpeza das trempes e capas dos queimadores. Caso
as trempes apresentem riscos na cor prateada, use palha de aco, dgua e detergente
neutro para remover as manchas.

Cuidado e manutencao dos componentes do Cooktop

As trempes, capas e queimadores, devem ser removidos para uma limpeza

adequada.

1. Lave cuidadosamente com esponja macia, d4gua e detergente neutro, removendo
qualquer tipo de sujeira impregnada e certifique-se de que as aberturas do
queimador ndo estejam obstruidas;

2. Enxague e seque;

3. Recoloque os queimadores e capas;

4. Verifique se, ao posicionar as trempes, elas estdo centralizadas com relacdo ao
queimador.

NOTA: ao limpar o Cooktop, caso exista acimulo de sujeira nos acendedores eletrdnicos

e nos sensores de chama, limpe-os cuidadosamente com um pano Umido e seque-os

adequadamente.

IMPORTANTE

* Tenha cuidado especialmente quando o Cooktop estiver sem os queimadores.
N&o deixe cair detritos ou fiapos no sistema de gas, pois isso pode desregular
a chama ou causar entupimento do sistema de gas;

* Seque adequadamente os componentes antes de reutiliza-los, pois umidade
em excesso pode dificultar o acendimento, provocando vazamento de gas.
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6. Como resolver problemas................ .

Ocorréncia: Verifique:

O queimador * Houve interrupgdo do gas ou eletricidade ou o botdo de
ndo acende ou a controle encontra-se na posicao apropriada?

chama * Houve corte no fornecimento de gas?

esta instavel. . -
* As aberturas do queimador estdo bloqueadas?

* Ha sujeira na extremidade do acendedor eletrénico?

¢ Todas as pecas do queimador estdo posicionadas
corretamente?

* A capa ou o queimador estdo molhados?

A chama ndo O botao foi girado e pressionado corretamente ao ligar
permanece estavel. o queimador, durante o tempo necessario para ativar o
dispositivo de seguranca?

As aberturas do queimador nao estdo bloqueadas?

Ha sujeira na extremidade do sensor da chama?

Os recipientes * O fundo do recipiente é plano?
estao instavels. O recipiente esta centralizado com relacdo ao queimador?

* As trempes estdo posicionadas corretamente e os pés de
borracha estdo todos bem encaixados?

Mesa de inox com  * Limpe a mesa de inox com o Restaurador para Ago Inox,

amarelamento. seguindo as instrucdes fornecidas pelo fabricante no
rétulo do produto. CONSERVE FORA DO ALCANCE DAS
CRIANCAS E DOS ANIMAIS DOMESTICOS.

Caso os problemas persistam, ap0s as verificagcdes sugeridas, entre em contato com a
Rede de Servicos Brastemp.

400010765137_Mar-17.indd 18 @ 14/03/2017 09:41:55



7. Caracteristicas técnicas

BDK60 BDK75 BDK90
Dimensoes Externas do Produto 590x510x38 | 730x510x38 | 860x510x38
(largura x profundidade x altura) em mm
Dimenses do Produto Embalado 645x595x165 | 800x595x165 | 945x595x195
(largura x profundidade x altura) em mm
Peso Liquido (kg) 9,7 12,1 16,9
Peso do Produto Embalado (kg) 10,5 13,2 18,3
Tensao de Entrada (V) 220 220 220
Frequéncia (Hz) 60 60 60
Poténcia Elétrica Nominal (W) 0,4 0,4 0,4
Tabela de poténcia
Poténcia Poténcia
Tipo Tipo de Nominal Nominal Presséo Pressao
Modelo de Gas Queimador (kw) Total (kW) estatica* | dindmica**
Megachama 3,50
G20 (GN) | Semirrapido 1,65 7.8 1,96 1,47
Auxili 1
BDKG0 uxiliar ,00
Megachama 3,50
G30 (GLP) | Semirrapido 1,65 7.8 2,75 1,96
Auxiliar 1,00
Megachama 3,50
620 (GN) |—Fapido 3.00 10,8 1,96 1,47
Semirrapido 1,65 ' ' !
Auxiliar 1,00
BDK75
Megachama 3,50
Rapid 2,80
G30 (GLP) PO 10,6 2,75 1,96
Semirrépido 1,65
Auxiliar 1,00
Megachama 4,00
Répid 3,00
G20 (GN) apico 113 1,9 147
Semirrapido 1,65
BDK90 Auxiliar 1,00
Megachama 4,00
Rapido 3,00
G30 (GLP) — 11,3 2,75 1,96
Semirrépido 1,65
Auxiliar 1,00

*Pressdo estatica: no injetor

**Pressao dinamica: no injetor, com todos os queimadores ligados
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8. Questoes ambientais........cccovevin

Embalagem

A Brastemp procura, em seus novos projetos, usar embalagens feitas de materiais
reciclaveis, cujas partes sejam de facil separacdo. Portanto, as pecas das embalagens
(calcos de EPS, sacos plasticos e caixa de papeldo) devem ter o seu descarte de maneira
consciente, sendo destinadas, preferencialmente, a recicladores.

Produto

Este produto foi construido com materiais que podem ser reciclados e/ou reutilizados.
Entdo, ao se desfazer deste produto, procure companhias especializadas em
desmonté-lo corretamente.

Descarte

Ao descartar este produto, no final de sua vida Util, solicitamos que seja observada a
legislacdo existente e vigente em sua regido, fazendo o descarte da forma mais correta
possivel.

9. Fale com a Brastemp....................... -

Em caso de duvidas ou de problemas no produto, entre em contato com a Central de
Relacionamento Brastemp. Ao ligar, tenha em maos o nimero do modelo e o nimero
de série do seu produto. Ambos os nimeros podem ser encontrados na etiqueta
localizada na parte inferior do Cooktop com o logotipo da Brastemp.

Acesse 0 site www.brastemp.com.br para ter acesso as informaces atualizadas sobre
a nossa rede de assisténcia técnica ou ligue no nosso Call Center: 3003-0099 (capitais
e regides metropolitanas) ou 0800-970-0999 (demais localidades).

Com isso, vocé tera facil acesso a Assisténcia Técnica mais proxima de sua residéncia.

REDE DE SERVICOS BRASTEMP

BRASTEMP . Mais de 3.000 técnicos treinados pela fabrica
. Pecas originais
Rede de Servicos * Atendimento em horario comercial
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10. Termo de garantia

0 seu produto Brastemp é garantido
contra defeitos de fabricagao, pelo
prazo de 12 meses contados a partir
da data da emissao da Nota Fiscal ao
consumidor, sendo:

* 3 meses - garantia legal;

* 9 (jltimos meses - garantia especial,
concedida pela a Whirlpool S.A. —
Unidade de Eletrodomésticos.

A garantia compreende a substituicao

de pecas e mao-de-obra no reparo de

defeitos devidamente constatados,
pelo fabricante ou Rede de Servigos

Brastemp, como sendo de fabricagao.

Durante o periodo de vigéncia da

garantia, 0 produto terd os Servigos

da Rede de Servigos Brastemp.

Apenas a Rede de Servigos Brastemp,

a Whirlpool S.A., ou a quem ela

indicar, Serdo responsaveis pela

constatacao de defeitos e execucgao de
reparos dentro do prazo de garantia.

Neste caso, se defeitos constatados

durante o prazo de garantia forem

de fabricacdo, o fabricante se obriga

a trocar as pecgas e/ou assistir

gratuitamente o seu produto a partir

da data da chamada.

As garantias legal e/ou especial ficam

automaticamente invalidadas se:

* (0 uso nao for exclusivamente
domeéstico;

» Na instalagao do produto, ndo forem
observadas as especificagoes e
recomendagdes do Manual do
Consumidor quanto as condigoes
para instalacao do produto, tais
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como, nivelamento do produto,
adequacao do local para instalacao,
tensao elétrica compativel com o
produto, etc;

* Nainstalagao, as condigoes elétricas
e/ou de gas nao forem compativeis
com a ideal recomendada no
Manual do Consumidor;

* Na utilizagao do produto ndo forem
observadas as instrugoes de uso
e recomendagoes do Manual do
Consumidor;

* Ocorrer mau uso, ma conservagao,
uso inadequado, descuido com 0
produto, ou ainda, sofrido alteragoes
ou modificagOes estéticas e/ou
funcionais, bem como, tiver sido
realizado conserto por pessoas ou
entidades ndo credenciadas pela
Rede de Servigos Brastemp;

* Houver sinais de violagdo do
produto, remogao e/ou adulteracao
do nimero de série ou da etiqueta
de identificacao do produto.

As garantias legal e/ou especial

nao cobrem:

* Despesas com a instalagado do
produto realizada pela Rede de
Servigos Brastemp ou por pessoas
ou empresas ndo credenciadas pela
Whirlpool S.A., salvo os produtos
com instalacao gratuita informada
no manual;

eDespesas decorrentes e
consequentes de instalagao de
pecas e acessorios que nao
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pertencam ao produto, mesmo
aqueles comercializados pela
Whirlpool S.A. - Unidade de
Eletrodomésticos, salvo 0s
especificados para cada modelo;
Despesas com mao-de-obra,
materiais, pecas e adaptagoes
necessarias a preparagao do local
para instalagao do produto, ou seja:
rede elétrica, de gas, alvenaria,
aterramento e etc.;

Servigos e/ou despesas de
manutencdo e/ou limpeza do
produto;

Falhas no funcionamento do produto
decorrentes de insuficiéncia,
interrupgoes, problemas ou falta
no fornecimento de energia elétrica
ou gas na residéncia, tais como:
oscilagoes de energia elétrica
superiores ao estabelecido no
manual do consumidor € etc.;
Falhas no funcionamento normal
do produto decorrentes da falta
de limpeza e excesso de residuos,
bem como decorrentes da agao
de animais (insetos, roedores ou
animais domésticos), ou ainda,
decorrentes da existéncia de
objetos em seu interior, estranhos
a0 seu funcionamento e finalidade
de utilizagao;

Transporte do produto até o local
definitivo da instalagdo;

Produtos ou pecas que tenham
sido danificados em consequéncia
de remogao, manuseio, quedas ou
atos pelo proprio consumidor ou
por terceiros, bem como efeitos
decorrentes de fato da natureza,
tais como reldmpago, chuva
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inundacao, etc.; :
Importante: NAO NOS
RESPONSABILIZAMOS POR VICIO
DE SERVICOS PRESTADOS POR
TERCEIROS. Recomendamos que no
ato da entrega, confira seu produto na
presenca do transportador. Verifique
aqualidade da entrega, a quantidade,
se 0 produto esta de acordo com
a compra e a descrigdo da Nota
Fiscal que 0 acompanha. Caso exista
qualquer problema, recuse o produto,
registre o motivo no verso da Nota
Fiscal e entre em contato com o
responsavel pelo servigo de entrega.
e Defeitos estéticos (produtos
riscados ou amassados) ou com
falta de pegas internas ou externas
de produtos vendidos no estado,
saldo ou produtos de mostruario.

Esses produtos tém garantia de

12 meses apenas para defeitos

funcionais nao discriminados na

nota fiscal de compra do produto.
* Problemas de oxidagdo/ferrugem
causados pelos seguintes fatores:

- Instalacdo em ambientes de alta
concentracao salina tais como
regides litoraneas;

- Instalagdes em ambientes onde
0 produto esteja exposto a outros
produtos quimicos acidos ou
alcalinos que possam agredir a
pintura do mesmo;

- Utilizagao de produtos quimicos
inadequados para limpeza.

*Despesas por processos de
inspegao e diagnostico, incluindo

a taxa de visita do técnico, que

determinem que a falha no produto

foi causada por motivo nao coberto
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por esta garantia;

» Chamados relacionados a orientagao
de uso de eletrodomésticos,
cuja explicagao esteja presente
no Manual de Instrugées ou
em Etiquetas Orientativas que
acompanham o produto, serdo
cobrados dos consumidores.

A garantia especial nao cobre:

* Deslocamentos para atendimentos
de produtos instalados fora do
municipio sede da Rede de
Servigos Brastemp, o qual podera
cobrar taxa de locomocgao do
técnico, previamente aprovada
pelo consumidor, conforme tabela
de quilometragem informada
pela Whirlpool S.A. — Unidade
de Eletrodomésticos através
do Servigo de Atendimento ao
Consumidor (SAC);

* Todo e qualquer vicio de fabricagao
aparente e de facil constatagdo;

* Pegas sujeitas ao desgaste natural,
descartaveis ou consumiveis,
pecas moveis ou removiveis em
uso normal, tais como botdes de
comando, puxadores, bem como, a
mao-de-obra utilizada na aplicagao
das pecas e as consequéncias
advindas dessas ocorréncias.

Consideragoes gerais:

A Whirlpool S.A. - Unidade de
Eletrodomésticos nao autoriza
nenhuma pessoa ou entidade a
assumir em seu nome, qualquer outra
responsabilidade relativa a garantia
de seus produtos além das aqui
explicitadas.
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A Whirlpool S.A. - Unidade de
Eletrodomésticos reserva-se o direito
de alterar caracteristicas gerais,
técnicas e estéticas de seus produtos,
sem aviso prévio. Este termo de
garantia é valido para produtos
vendidos e instalados no territorio
brasileiro. Para a sua tranqilidade,
mantenha o Manual do Consumidor
com este Termo de Garantia e Nota
Fiscal de compra do produto em local
seguro e de facil acesso.

ATENCAO: para usufruir da garantia,
preserve e mantenha em sua posse, a
Nota Fiscal de Compra do produto e 0
Termo de Garantia. Esses documentos
precisam ser apresentados ao
profissional autorizado quando
acionado o atendimento.

Whirlpool S.A.

Unidade de Eletrodomésticos
Atendimento ao Consumidor:

Rua Olympia Semeraro, n°675
Jardim Santa Emilia — Sdo Paulo/SP
CEP 04183-901 — Caixa postal 5171
Capitais e Regioes Metropolitanas,
Ligue: (11) 3003-0099

Demais localidades, ligue:

0800 970 0999
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BRASTEMP

Para agendar servicos de instalacao e/ou reparo de seu produto
junto a rede autorizada de assisténcias técnicas, vocé pode:

o Acessar o site www.brastemp.com.br/assistencia, através de seu
o computador ou smartphone.

E E Decodificar o QR Code ao lado:

—q 1. Abra o aplicativo para leitura do QR Code;
2. Aponte a camera;

3. Aguarde a decodificacao;

+ 4. Acesse a pagina.

OFy,

Ligar para 3003-0099 (capitais e regides metropolitanas) ou
0800-970-0999 (demais localidades).

D Um Guia Rapido de Uso, presente na tampa do produto, complementa este
Manual. As imagens deste Manual sdo meramente ilustrativas.

Rede de Servicos E _
Brastemp s E

5 -
Endereco para correspondéncia: = @
Rua Olympia Semeraro, 675 E k)
Bairro: Jardim Santa Emilia é é
CEP: 04183-901 S&o Paulo / SP gz
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