Embalagem

A Whirlpool S.A - Unidade de Eletrodomésticos procura em seus novos prajetos usar embalagens cujas
partes sejam de facil separacdo, bem como de materiais reciclaveis, portanto, as pegcas da embalagem

(sacos plasticos, pecas de isopor e de papeldo) devem ter o seu descarte de maneira consciente,
sendo eles destinados, preferencialmente, a recicladores.

Produto

Este produto foi construido com materiais que podem ser reciclados e/ou reutilizados, entéo ao se
desfazer deste produto procure companhias especializadas em desmonta-lo corretamente.

Descarte

Ao descartar este produto, no final de sua vida Util, solicitamos que seja observada a legislacéo local
existente e vigente em sua regido, fazendo assim o descarte de forma mais correta possivel.

0 seu produto Brastemp é garantido contra

defeitos de fabricagdo, pelo prazo de 12

meses contados a partir da data da emissao

da Nota Fiscal ao consumidor ou da entrega
do produto ao primeiro adquirente, sendo:

* 3 primeiros meses - garantia legal;

* 9 (Iltimos meses - garantia especial, con-
cedida pela Whirlpool S.A. — Unidade de
Eletrodomésticos.

A garantia compreende a substituicao de

pecas e mao-de-obra no reparo de defeitos

devidamente constatados, pelo fabricante ou
pela Rede de Servigos Brastemp, como sendo
de fabricagao;

Durante o periodo de vigéncia da garantia, o

produto terd assisténcia técnica da Rede de

Servigos Brastemp.

Apenas a Rede de Servigos Brastemp, a

Whirlpool S.A., ou & quem ela indicar, serdo

responsaveis pela constatagdo de defeitos

e execugdo de reparos dentro do prazo de
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garantia. Neste caso, se defeitos constatados
durante o prazo de garantia forem de fabricagao,
0 fabricante se obriga a trocar as pecas e/ou
assistir gratuitamente o seu produto a partir da
data da chamada.

As garantias legal e/ou especial ficam

automaticamente invalidadas se:

* 0 uso do produto ndo for exclusivamente
doméstico;

* Nao forem observadas as orientagoes e
recomendagdes do Manual do Consumidor
quanto a utilizagdo do produto;

« Na instalaco do produto ndo forem observa-
das as especificagdes e recomendagoes do
Manual do Consumidor quanto as condicoes
para instalagdo do produto, tais como, nivela-
mento do produto, adequagdo do local para
instalagdo, tensdo elétrica compativel com o
produto, etc.;

* Na instalacéo, as condigoes elétricas e/ou

hidrdulicas ndo forem compativeis com a
ideal recomendada no Manual do Consu-
midor do produto;

* Tenha ocorrido mau uso, md conservagao,
uso inadequado ou se o produto tiver so-
frido alteragdes ou modificagoes estéticas
e/ou funcionais, bem como, tiver sido re-
alizado conserto por pessoas ou entidades
ndo credenciadas pela Whirlpool S.A;

* Houver sinais de violagdo do produto,
remogao e/ou adulteragao do nimero de
série ou da etiqueta de identificagdo do
produto.

As garantias legal e/ou especial nao

cobrem:

* Despesas com a instalagao do produto rea-
lizada pela Rede de Servigos Brastemp, ou
POr pessoas ou empresas nao credenciadas
pela Whirlpool S.A., salvo 0s produtos com
instalagdo gratuita informada no manual;

* Despesas decorrentes e consequentes de
instalagao de pegas e acessorios que nao
pertengam ao produto, mesmo aqueles
comercializados pela Whirlpool S.A., salvo
0S especificados para cada modelo no
Manual do Consumidor;

* Despesas com mao-de-obra, materiais,
pecas e adaptagoes necessarias a prepa-
racdo do local para instalagao do produto,
0u seja: rede elétrica, hidraulica, alvenaria,
aterramento, esgoto, etc.;

* Falhas no funcionamento do produto de-
correntes da falta de fornecimento ou pro-
blemas e/ou insuficiéncia no fornecimento
de energia elétrica, agua na residéncia,
fais como: oscilagdes de energia elétrica
superiores ao estabelecido no Manual do
Consumidor, pressao de dgua insuficiente
para o ideal funcionamento do produto;

* Servigos e/ou despesas de manutencdo e/
ou limpeza do produto;

* Falhas no funcionamento normal do
produto decorrentes da falta de limpeza e
excesso de residuos, bem como decorren-
tes da agdo de animais (insetos, roedores
0u animais domésticos), ou ainda, decor-
rentes da existéncia de objetos em seu
interior, estranhos ao seu funcionamento
e finalidade de utilizagdo;

* Transporte do produto até o local definitivo
da instalagao;

* Produtos ou pegas que tenham sido da-
nificados em consequéncia de remogao,
manuseio, quedas ou atos pelo proprio
consumidor ou por terceiros, bem como
efeitos decorrentes de fato da natureza, tais
como relampago, chuva inundagao, etc.;

Importante: NAO NOS RESPONSABILIZA-

MOS POR VICIO DE SERVIGOS PRESTA-

DOS POR TERCEIROS. Recomendamos

que no ato da entrega, confira seu produto

na presenca do transportador. Verifique a

qualidade da entrega, a quantidade, se 0

produto estd de acordo com a compra € a

descricdo da Nota Fiscal que 0 acompanha.

Caso exista qualquer problema, recuse o

produto, registre 0 motivo no verso da Nota

Fiscal e entre em contato com o responsavel

pelo servigo de entrega.

* Defeitos estéticos (produtos riscados ou
amassados) ou com falta de pegas internas
ou externas de produtos vendidos no esta-
do, saldo ou produtos de mostrudrio. Esses
produtos tém garantia de 12 meses apenas
para defeitos funcionais nao discriminados
na nota fiscal de compra do produto.

* Problemas de oxidacao/ferrugem causados
pelos sequintes fatores:

- Instalagdo em ambientes de alta con-

centracdo salina tais como regioes
litoréneas;

- Instalagoes em ambientes onde o produ-
to esteja exposto a outros produtos qui-
micos dcidos ou alcalinos que possam
agredir a pintura do mesmo;

- Utilizagdo de produtos quimicos ina-
dequados para limpeza. Somente 0s
indicados na embalagem.

* Despesas por processos de inspecdo e
diagnastico, incluindo a taxa de visita do
técnico, que determinem que a falha no
produto foi causada por motivo ndo coberto
por esta garantia.

* Chamados relacionados a orientagdo de
uso de eletrodoméstico, cuja explicagao
esteja presente no Manual do Consumidor
ou em Etiquetas Orientativas que acom-
panham o produto, serdo cobrados dos
consumidores.

A garantia especial nao cobre:

* Deslocamentos para atendimentos de
produtos instalados fora do municipio sede
da Rede de Servigos Brastemp o qual po-
dera cobrar taxa de locomogao do técnico,
previamente aprovada pelo consumidor,
conforme tabela de quilometragem emitida
pela Whirlpool S.A. divulgada através do
Servigo de Atendimento ao Consumidor
(SAC);

* Todo e qualquer vicio de fabricacdo apa-
rente e de facil constatagao;

* Pecas sujeitas ao desgaste natural, des-
cartaveis ou consumiveis, pecas moveis
0U removiveis em uso normal, tais como,
lampadas, filtros, botGes de comando, pu-
xadores, produtos riscados e amassados,
bem como, a mao-de-obra utilizada na
aplicagdo das pegas e as consequéncias

advindas dessas ocorréncias.

Consideracoes Gerais:

A Whirlpool S.A. ndo autoriza nenhuma
Pessoa ou entidade a assumir em seu nome,
qualquer outra responsabilidade relativa a
garantia de seus produtos além das aqui
explicitadas.

A Whirlpool S.A. reserva-se o direito de alte-
rar caracteristicas gerais, técnicas e estéticas
de seus produtos, sem aviso prévio. Este
Termo de Garantia é valido para produtos
vendidos e instalados no territdrio brasileiro.
Paraa sua tranquilidade, preserve e mantenha
este Manual com o Termo de Garantia, e Nota
Fiscal de Compra do produto sempre & mao.
ATENGAO: para usufruir da garantia, preserve
e mantenha em sua posse, a Nota Fiscal de
Compra do produto e o Termo de Garantia.
Ndo retire e preserve a etiqueta que acom-
panha a lava lougas com o numero de série
do produto. Esses documentos precisam
ser apresentados ao profissional autorizado
quando acionado 0 atendimento.

Para solucionar duvidas, agendar servigos e
registrar sugestoes ou reclamagoes, acesse 0
site www.brastemp.com.br/assistencia.
Ou ligue para:

Whirlpool S.A.

Unidade de Eletrodomésticos

Atendimento ao Consumidor:

Rua Olympia Semeraro, n° 675

Jardim Santa Emilia — Sao Paulo/SP

CEP 04183-901 — Caixa Postal 5171
Capitais e Regides Metropolitanas:

(11) 3003-0099

Demais localidades: 0800-970-0999
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BRASTEMP
MANUAL DO PRODUTO

Para agendar servicos de instalacdo e/ou reparo de seu produto
Jjunto a rede autorizada de assisténcias técnicas, vocé pode:

o Acessar o site www.brastemp.com.br/assistencia, através de seu
o computador ou smartphone.

E'-’.‘_ﬁ_q_E Decodificar o QR Code ao lado:
o e . . .
rr%ﬁ::‘)", 1. Abra o aplicativo para leitura do QR Code;
' A
=t a%.+ 2. Aponte a cémera;
H&f‘?‘lﬁ %" 3. Aguarde a decodificacao;
4. Acesse a pagina.

Ligar para 3003-0099 (capitais e regides metropolitanas)
ou 0800-970-0999 (demais localidades).

complementa este Manual. As imagens deste Manual sao

D Um Guia Rapido de Uso, presente na tampa do produto,
meramente ilustrativas.
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INFORMACOES IMPORTANTES DE SEGURANCA
A sua seguranca e a de terceiros é muito importante.

Este manual e o seu produto tém muitas mensagens importantes de seguranga. Sempre
leia e siga as mensagens de segurancga.

Todas as mensagens de seguranca virdo apds o simbolo de alerta de seguranca e a
palavra “ADVERTENCIA". Esta palavra significa:

~ Existe risco de vocé perder a vida ou de ocorrerem danos graves
A ADVERTENCIA se as instrucdes ndo forem seguidas.

Todas as mensagens de seguranga mencionam qual o risco em potencial, como reduzir a chance de
se ferir e 0 que pode acontecer se as instrugdes ndo forem seguidas.

A ADVERTENCIA

Risco de Lesdes por Excesso de Peso
Use duas ou mais pessoas para mover e
instalar sua Lava Loucas.

N&o seguir esta instrucdo pode trazer danos
a sua coluna ou ferimentos.

INSTRUCOES IMPORTANTES DE SEGURANCA

ADVERTENCIA: Para evitar risco de incéndio, choque elétrico ou ferimentos, quando usar sua
Lava Loucas, observe as precaugdes relacionadas abaixo:

- Siga rigorosamente as instrugdes de instalagédo
para garantir a seguranca de toda a familia.

+ Leia todas as instrugcbes antes de comecar a
usar a Lava Loucas.

- A Lava Lougas foi desenvolvida exclusivamente
para o uso doméstico.

- N&o é permitido o manuseio da Lava Lougas por
criangas e pessoas nao-capacitadas, sendo
necessaria a atencdo do responsavel sempre
que existirem criangas por perto, durante
a instalagdo e quando o produto estiver em
funcionamento.

N&o instale ou guarde a Lava Loucas em local
sujeito a chuvas ou ao mau tempo.

- Nao conserte, trogue ou lubrifique qualquer
parte de sua Lava Lougas, ou algum outro reparo
que nao seja explicitamente recomendado neste
manual. Para manutencado, entre em contato
com a Rede de Servicos Brastemp.

- Observe atentamente as instrugdes de
instalagao, principalmente, guanto a voltagem
de alimentacédo e ao aterramento.

Condicoes Elétricas e Hidraulicas

Em caso de duavidas ou dificuldades para a
instalagdo e utilizacdo do produto, recomenda-se
gue seja contatado o servigo da Rede de Servicos
Brastemp. Entretanto, informamos que a visita do
técnico do Servigco Autorizado em sua residéncia
para a instalacdo do produto e/ou instructes de
uso nao é gratuita.
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Nunca conecte ou desconecte o plugue com as
maos molhadas, para evitar uma descarga elétrica.

Para desconectar sua Lava Lougas, nunca puxe
o cabo de forca pelo cabo, apenas pelo plugue,
para nao danifica-lo.

Evite tocar a dgua com detergente. Se isso for
necessario, lave as maos em seguida.

N&o deixe o cabo de forga em contato com
superficies quentes ou cortantes. Também nao
apdie nada sobre o mesmo para evitar que os
fios se danifiquem.

Este aparelho ndo se destina a utilizagdo por
pessoas (inclusive criancas) com capacidades
fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas,
ou por pessoas com falta de experiéncia e
conhecimento, a menos que tenham recebido
instrucoes referentes a utilizacdo do aparelho
ou estejam sob a supervisdo de uma pessoa
responsavel pela sua seguranca.

Recomenda-se que as criangas sejam vigiadas
para assegurar que elas nao brinquem com o
aparelho.

Retire a Lava Lougas da embalagem e as
protecdes internas.

Nunca utilize o produto com base de isopor, pois
isto pode danificé-lo.

Verifigue os acessorios:
Manual do Uma curva plastica para
Consumidor; mangueira de drenagem;

- Guia Rapido; - Um dosador de sabdo.

[y

. Utilize um circuito
e disjuntores
termomagnéticos
exclusivos para a
protecao da Lava Loucas
e da rede elétrica
contra sobrecorrentes. m
Para sua seguranga, Socecoson ceoncs
ligue corretamente o
aterramento do seu
produto. Caso nao exista
circuito, disjuntores
termomagnéticos e uma
tomada tripolar exclusivos,
consulte um eletricista
para instala-los.

QusDRO DE NTRADA D¢ FORCA

0 diametro dos fios da rede elétrica deve
estar de acordo com a tabela abaixo:

2,5 mm? até 10 m até 36 m

4.0 mm? 11a16 m 37a58m

6,0 mm? 17a25m 59a86m

10,0 mm? 26a4lm 87a149 m
Importante

Para sua seguranga, o seu produto deve
ser aterrado. O aterramento adequado do
produto reduz o risco de choque elétrico.
Este produto deve ser instalado em uma
tomada elétrica apropriada e aterrada de
acordo com a legislacao local.

2. Sua Lava Lougas vem de
fabrica com o plugue que
atende ao novo padrao
brasileiro de plugues e deve
ser conectado a uma tomada
tripolar, 20 A, do novo padrao.
Utilize uma tomada exclusiva
e em perfeito estado para
ligar a Lava Lougas.

20V

127v.

3. Verifique se a tensdo de alimentacéo indicada
na etiqueta do cabo de forga da Lava Lougas é
a mesma da tomada onde ela seré ligada (127
ou 220 V).

Este produto nao é bivolt.

A ADVERTENCIA
2

Risco de Choque Elétrico

Retire o plugue da tomada antes de efetuar
qualguer manuteng&o ou limpeza do produto.

Recologue todos os componentes antes de
ligar o produto.

Ligue o produto a uma tomada tripolar
aterrada.

N&o remova o pino de aterramento.
N&o use adaptadores, extensdes ou T's.

N3ao seguir estas instrucdes pode trazer
risco a vida, incéndio ou choque elétrico.

Importante

Se o cabo de forga estiver danificado, ele
deverd ser substituido pelo fabricante/
agente autorizado ou pessoa qualificada,
a fim de evitar riscos. Chame a Rede de
Servicos Brastemp.

4. Recomenda-se que haja
uma torneira exclusiva
para a entrada de
4gua da Lava Loucas. E
obrigatoéria a utilizagdo de
uma torneira com rosca
% de polegada para a
instalacdo da mangueira
de entrada de &gua, a ndo utilizacdo dela pode
gerar vazamentos.

A pressao de dgua para abastecimento deve
corresponder a um nivel de 20 a 800 kPa
(aproximadamente 2 a 80 m de coluna de agua
acima do nivel da torneira)

Para correto funcionamento da Lava Lougas,
nunca utilize entrada de 4gua de sistemas

de aguecimento central para no danificar o
produto, utilize &gua somente na temperatura
ambiente (entre 5 & 30°C).

Instalando a Lava Loucas

Rosqueie a
extremidade da
mangueira de
entrada de agua
na torneiraea
outra extremidade
(conexd@o em L) na
valvula de entrada da
Lava- Loucas. Aperte o suficiente para
n&o haver vazamento e abra a torneira.
Caso ocorra vazamento, reaperte as
conexoes.

Importante

- N&o use fitas do tipo veda-rosca.

- Verifique se a mangueira de entrada
esté bem fixada na Lava Loucas. A ma
instalacdo da mangueira pode gerar
vazamentos.

Utilize somente os novos conjuntos de
mangueiras fornecidos com a Lava Lougas.
Caso tenha mangueiras de um produto
similar, estas ndo devem ser utilizadas.

Instale a

mangueira

de drenagem

emum
Altura cano exclusivo para
19em escoamento, proximo
a Lava Lougas, com
didmetro minimo de 5
cm. Para instalagdo em
tanque, coloque a curva plastica que acompanha
a Lava Lougas.

Importante

A extremidade curva da mangueira de saida
de &gua deve estar posicionada em uma
altura méaxima de 19 cm.

Apos a instalagdo das mangueiras, verifique
se nao ha dobras ou estrangulamentos.

Atencao

E normal encontrar agua na sua Lava Lougas,
pois ela é testada na fabrica, para garantir
um bom funcionamento em sua residéncia.

Posicione a Lava Loucas
no local, deixando-a no
minimo 5 cm afastada

da parede ou de outros
maveis ou ohjetos, para
ventilagado e saida de
vapores. Essa mesma
recomendacado deverd ser
seguida quando a Lava Loucas for embutida
em nichos.

Importante

Ainstalacdo deve ser feita em local onde
nao haja exposi¢ao aos raios solares

ou chuva, em uma superficie plana e
nivelada, para gue fiqgue com todos os

pés apoiados, evitando trepidagdes,
ruidos ou vazamentos. A instalagdo do
produto em uma superficie inclinada pode
acarretar em uma perda de performance
de lavagem. N&o instalar a Lava Loucas
sobre pisos com carpetes ou tapetes,
para nao obstruir o sistema de ventilagao.
N&o recomendamos a instalacédo da

Lava Lougas sobre suportes de parede
que podem ndo atender as condigcdes
adequadas, pois este tipo de instalacéo
pode danificar a sua Lava Lougas.

Dimensodes da Lava Loucas

}y‘%
P

m—

Altura méxima (com os pés
totalmente estendidos): 70 cm

Altura minima: 63 cm

Conecte o
plugue na
tomada.

Importante

N&o use benjamins,
adaptadores, extensdes ou
ligacGes improvisadas, sob risco
de curto-circuito ou incéndio.

Verifique se a Lava
Loucas esta bem
nivelada. Caso nao
esteja, nivele-a
através dos pés
ajustéaveis do produto. Gire
0s pés para a direita para
diminuir a altura e gire os
pés para a esquerda para
aumentar a altura.

Importante

Se sua Lava Lougas nao
estiver nivelada e/ou as
mangueiras conectadas
corretamente, podem
ocorrer vazamentos.

A ADVERTENCIA

Risco de Incéndio

Nao instale a sua Lava Loucas préxima a fontes de
calor ou chamas como churrasqueiras e aquecedores
centrais.

Nunca coloque velas acesas ou produtos similares
(lamparina, lampi&o) sobre a Lava Loucas.

N3ao seguir esta instrucao pode trazer risco de vida ou
incéndio.

Cuidado com as loucas

Para conservar melhor sua Lava Lougas, aprenda como tirar

o melhor proveito dela:
Indicamos as panelas esmaltadas, as de aco inoxidavel e as de vidro
temperado para lavar na Lava Lougas.
Evite lavar panelas e utensilios de aluminio, pois podem apresentar
manchas apos a lavagem, devido a composigao quimica do sab&o.
N&o coloque cristais ou utensilios de plastico na
Lava Lougas se ndo for recomendado pelo fabricante.
Verifique se os utensilios que serdo lavados na lava lougas sdo
recomendados pelo fabricante original do utensilio (Consultar manual do
fabricante do utensilio antes de inseri-lo na lava lougas).
Este tipo de recomendacdo deve ser observado a TODOS os
utensilios a serem lavados na lava lougas, como por exemplo: talheres,
porcelanas, lougas, potes plasticos, tdbuas de madeira entre outros.
Antes de colocar os utensilios na Lava Lougas, remova todos os
residuos de alimentos, como vocé costuma fazer antes de uma
lavagem comum.
Evite abrir a porta enquanto a Lava Loucas estiver ligada. A
temperatura é muito alta e pode provocar queimaduras através de
respingos da dgua quente. Também pode provocar chogue térmico,
quebrando vidros, lougas e principalmente cristais. Se necessaério,
interrompa a lavagem pressionando a tecla liga/desliga e aguarde,
no minimo 50 minutos, caso esteja lavando cristais.
Utilize somente sab&o apropriado para Lava lougas domésticas, em
po ou tabletes. O uso de outro sab&o pode provocar excesso de
espuma e transbordamento, acarretando danos a sua Lava Lougas e
baixa performance de lavagem.
Utilize liquido secante abrilhantador para garantir melhor resultado
de secagem.

Importante

A alta temperatura da &gua ou a quimica do sabao podem
danificar utensilios como: artigos de borracha, porcelana com
decoragao vitrificada ou pintada a mao, objetos de madeira,
utensilios com cabo de osso.
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