Consul 253k

Condicionador de Ar

Para agendar servicos de instalagdo e/ou reparo de seu produto junto a rede
autorizada de assisténcias técnicas, vocé pode:

% 1. Acessar o site www.consul.com.br/atendimento, através de seu computador
ou de seu smartphone.

2. Acessar o site com o QR Code ao lado:
a. Abra o aplicativo para leitura do QR Code;
b. Aponte a camera;
c. Aguarde a decodificacdo;
d. Acesse a pagina.

E 3. Ligar para 3003-0777 (capitais e regides metropolitanas) ou 0800-970-0777
(demais localidades).

Para informacdes de uso, leia o Guia Rapido que também acompanha o produto.
As imagens deste Manual sao meramente ilustrativas.

Secado
1 Segquranca

INSTRUGOES IMPORTANTES DE SEGURANGA

A SUA SEGURANGA E A DE TERCEIROS E MUITO IMPORTANTE.

Este manual e o seu produto tém muitas mensagens importantes de segurancga.
Sempre leia e siga as mensagens de seguranca.

Este é o simbolo de alerta de seguranga.

Este simbolo alerta sobre situacdes que podem trazer riscos a sua vida,
ferimentos a vocé ou a terceiros.

Todas as mensagens de segurancga virdo apos o simbolo de alerta de
segurancga e a palavra "PERIGO"” ou "ADVERTENCIA".

Estas palavras significam:

A PERIGO

Existe risco de vocé perder a vida ou de ocorrerem
danos graves se as instru¢des ndo forem seguidas
imediatamente.

Existe risco de vocé perder a vida ou de ocorrerem
danos graves se as instru¢des ndo forem seguidas.

A ADVERTENCIA

Todas as mensagens de seguranga mencionam qual é o risco em potencial, como
reduzir a chance de se ferir e 0 que pode acontecer se as instru¢cdes ndo forem
seguidas.

Adverténcia: Para reduzir o risco de incéndio, choque elétrico ou ferimentos, quando
usar o seu Condicionador de Ar, siga estas precaugdes basicas:

¢ Ndo use adaptadores ou T's. e Este aparelho ndo se destina a
« N30 use extensées. ut;hzac;ao por pessoas (|nclu§|ye
criangas) com capacidades fisicas,

* Retire o plugue da tomada antes de sensoriais ou mentais reduzidas,

limpar ou consertar o produto. ou por pessoas com falta de

* Apds a limpeza ou manutencéo, experiéncia e conhecimento, a menos
recoloque todos os componentes que tenham recebido instrugées
antes de ligar o produto. referentes a utilizagdo do aparelho

ou estejam sob a supervisao de uma

pessoa responsavel pela sua segurancga.

Recomenda-se que as criancas sejam

e Use duas ou mais pessoas para vigiadas para assegurar que elas nao
mover e instalar o produto. estejam brincando com o aparelho.

e Use produtos de limpeza que nao
sejam inflamaveis.

Fique atento para estas instrucoes.




Secao

2.1- Conhecendo o Condicionador de Ar
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Modelos Eletronico e Inverter
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Modelos Mecanicos
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2.2- Dimensoes

O seu Condicionador de Ar tem as

seguintes dimensdes (em cm):

33

Vista lateral

IMPORTANTE:

48

2 Apresentacdo do Produto

1- Painel frontal removivel, com

grade para entrada de ar do
evaporador montado com
filtro de ar.

2-Direcionadores de ar vertical

e horizontal.

3- Botédo Liga/Desliga produto

(disponivel apenas nos
modelos Eletrénicos e
Inverter).

4- Display digital do produto

(disponivel apenas nos
modelos Eletrénicos e
Inverter).

5- Manipulo de selegdo dos

modos Ventilar e Resfriar
(disponivel apenas nos
modelos Mecanico Frio).

6- Manipulo de selegdo de

temperatura (disponivel
apenas nos modelos
Mecanico Frio).

7- Entradas de ar do

condensador.

8- Gabinete.

9- Controle remoto (disponivel

apenas nos modelos
Eletronicos e Inverter).

10- Dreno.

0
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Vista superior

Antes de instalar o Condicionador de Ar verifique se o produto é adequado ao
tamanho e condi¢des do ambiente. Consulte o vendedor ou o site da Consul
(www.consul.com.br) para maiores informacdes. Se o produto nao for adequado
ao ambiente, apresentara desempenho inadequado (Veja tabela de capacidade do

seu Condicionador de Ar, Secdo 3 - Instalagdo).




Secdo

3

3.1- Sobre o Gas Refrigerante
R32

|" l Antes de instalar o aparelho,

leia as instrugdes de uso.

Instalacao

Aparelho com gas
refrigerante inflamavel.

Antes de instalar, leia as
instru¢des de instalagcao
contidas neste manual.

Antes de reparar o aparelho,
leia as instrucdes do manual
de servicos.

IMPORTANTE:

O gas refrigerante, presente neste
produto, € o R32, classificado como
A2L, com baixa inflamabilidade, baixa
toxicidade e um baixo potencial de
aquecimento global. Além disso, trata-
se de um gas que nao causa danos

a camada de 0zOnio e possui um
impacto ambiental significativamente
menor em comparacdo ao R410 e R22.

3.2- Instrucoes de armazenamento

¢ O produto deve ser armazenado, instalado
e operado em uma area com pelo menos
4 m?,

* O local de armazenamento deve estar
livre de fontes de ignicdo em operacdo
continua, como queimadores a gas e
equipamentos com resisténcia elétrica
(ex.: aquecedores).

* Atencao: Os refrigerantes podem ndo
possuir odor. Nao utilize métodos nao
recomendados pelo fabricante para
acelerar o descongelamento ou realizar
a limpeza.

* A manutencao deve ser realizada
exclusivamente conforme as
recomendacdes do fabricante.

e Certifique-se de que todas as aberturas
de ventilagdo permanegam desobstruidas.

e Os dutos conectados ao aparelho nao
devem conter fontes potenciais de
ignicao.

3.3- Melhor posicao para instalar

Instale o produto nas paredes que
possuem maior distancia entre si.

Esse cuidado torna a distribuicdo do

ar mais eficiente. Evite locais onde a
circulagcao de ar possa ser obstruida por
cortinas, moveis, divisorias, etc.

Certo Errado ,
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IMPORTANTE:

Os custos de instalagdo do
Condicionador de Ar ndo estdo
cobertos pela garantia, sendo
responsabilidade exclusiva do usuario.
Recomendamos a Rede de Servigos
Consul.

3.4- Onde devo instalar

O produto deve ser instalado na parede,
observando que:

e Aaltura
recomendada em
relagcdo ao piso, deve
serdel5a18m.

O nao cumprimento,
impacta diretamente

no rendimento do 15a18m
mesmo.

e Evite instalar a 50 cm (min)
parte externa do -
Condicionador de
Ar voltado para S(Qﬂfnr? 5(Omlcnr;‘
lugares fechados
sem ventilagcdo, mnnnmlm"m%m
como forros,
garagens, etc. L=

As laterais e a
parte de tras,
nao podem
estar com

a distancia
menor que
50 cmde
qualquer
canto do
ambiente.

LSO cm

IMPORTANTE:

Nao é recomendado o uso de
protecdes externas, como caixas de
fibra. Isto impede a correta circulagdo
de ar, reduz a capacidade do produto,
aumenta o ruido e também o
consumo de energia elétrica.

e Em situacdes onde a circulagao de ar
seja dificultada, consulte a Rede de
Servigcos Consul para instalar o produto.
Este servico ndo esta incluso na garantia
e ndo é gratuito.

e Procure escolher um local de instalacao
que facilite a drenagem da agua no lado
externo.

A ADVERTENCIA

Risco de Explosao

Mantenha produtos inflamaveis, tais
como gasolina e botijdo de gas, longe
do Condicionador de Ar.

N&o seguir esta orientagdo pode
resultar em morte, incéndio ou
choque elétrico.




e Verifique se a capacidade de seu 3. O cabo de alimentagdo do seu

Condicionador de Ar estd adequada ao Condicionador de Ar pode ser
ambiente onde sera instalado (valores posicionado no lado esquerdo
em BTU/h). Confira na tabela a seguir se ou direito, dependendo da sua
este Consul € ideal para o seu ambiente: necessidade. Posicionado no lado

direito, possui, aproximadamente,

Sol o dia 77 cm de comprimento.
Area do ambiente | todo ou | > pﬁl~a S(?mtbrg © Posicionado no lado esquerdo,
pela tarde| ManNa | diatodo possui, aproximadamente, 25 cm.

. Neste caso, utilize os posicionadores
Andar térreo | 7.500 /500 | 7500 localizados na parte inferior do painel,
conforme a figura.

Sob telhado
convencional 7500 | 7500 | 7.500

Sob laje 10.000 | 10.000 | 7.500

Até 10 m?

Andar
intermediario 7.500 7500 | 7500

Andar térreo | 7500 | 7500 | 7.500

Sob telhado =
convencional | 10:000 |10.000 | 7500 Instalagdo na parede

Sob laje 12.000 | 12.000 | 10.000

1. Nunca instale o Condicionador de Ar
diretamente sobre a parede.

10 m? até 15 m?

Andar
intermediario 7.500 7500 | 7500 2. Utilize um caixilho de madeira com as
dimens&es mencionadas no desenho.

~ | Andar térreo | 10.000 | 10.000 | 10.000 E imprescindivel que o caixilho de

€ Sob telhad madeira tenha uma base minima de

§ co%veici?)n%l 12.000 | 12.000 | 10.000 21 cm para poder suportar o peso do

L produto.

= Sob laje 12.000 | 12.000 | 12.000 ,§>/\

S| Andar \
intermediario 10.000 | 10.000 | 10.000 o

Esta tabela é apenas uma recomendacao. >

Para o célculo da carga térmica, favor e

. (007
acessar o site www.consul.com.br & &,

. 3. Em paredes espessas, com mais de
3.5- Como devo instalar 18 cm, que obstruam as venezianas,

~ faca chanfros de 45°, desde o limite
A ADVERTENCIA do caixilho até a face externa da

parede.lsso melhora a ventilacdo

Risco de Lesoes por e favorece o borm desempenho de
Excesso de Peso seu Condicionador de Ar.
Use duas ou mais pessoas para mover 4?" ‘\4f°
e instalar o Condicionador de Ar. I /
« . . " _— ‘TONDITD (i
N&o seguir esta instrugdo pode trazer j] TTILY [@
danos a sua coluna ou ferimentos. .
~——

A ADVERTENCIA 4. Obstrugdo das entradas e saidas de ar.

O produto possui venezianas em
Risco de Lesdes por Corte ambos os lados e na parte superior.
Essas aberturas NAO PODEM ser
obstruidas pela caixa de instalacdo.
Caso a instalacdo nao esteja de acordo
Evite colocar as m3os nas areas de com o manual do produto, pode gerar
troca de calor. um aumento de consumo de energia e
a propagacgao de ruidos.

Tenha cuidado ao manusear o produto
durante a instalacdo.

N&o seguir essas orientagdes pode
causar lesao por corte ou danos ao

produto. Entrada de ar

Saida de ar
’ quente

1. Retire toda a embalagem do produto,
nao esquecendo de retirar, também,
o controle remoto (apenas para os
modelos eletrénicos).

2. Descarte a embalagem como lixo Entrada de ar

reciclavel.




5. Caixas de instalagdo inadequadas.

Esses caixas ndo
possuem base minima
de 21 cm e/ou
bloqueiam entradas e
saidas de ar.

IMPORTANTE:

O produto é aprovado no INMETRO
como IPXA 4. que indica que um
dispositivo é resistente a respingos de
agua de todas as direcdes

Finalizando a Instalacao

1. Apds fixar o produto na parede,
observe o alinhamento do painel
frontal com a parede e verifique se a
inclinacdo esta adequada para que a
agua condensada escorra pelo dreno.
A inclinacdo deve ser de,
aproximadamente, 1,3° na régua de
nivel (5 mm).

Inclinagao
recomendada
5mm

No lado de dentro, a parte
inferior do painel frontal deve
ficar com no maximo 2 mm
de inclinacdo.

Caixilho

IMPORTANTE:

E importante lembrar que so ird pingar
pelo dreno o excesso de agua, pois
ela sera primeiramente utilizada para
resfriar o trocador de calor externo
(condensador), aumentando o
rendimento do produto e diminuindo
0 consumo de energia.

2. Caso deseje fixar o produto no
caixilho, dobre as abas do gabinete em
90°, conforme figura, tomando muito
cuidado para nao danificar a parte
interna do produto.

3. Caso deseje, conecte ao dreno

uma mangueira com diametro
de 9,53 mm (3/8") para drenagem
da agua condensada pelo produto.

IMPORTANTE:

Os parafusos, as buchas de fixagdo
e a mangueira de drenagem nao
acompanham o produto.

. Verifigue se a tensdo da rede elétrica

de sua residéncia € a mesma da
indicada no cabo de alimentacdo,
antes de conectar o produto a tomada.

A ADVERTENCIA

i

Risco de Choque Elétrico

Retire o plugue da tomada antes de
abrir o produto ou retirar o painel
frontal.

N3&o utilize o plugue (corddo de
alimentagdo) para ligar e desligar o
produto.

Ligue o Condicionador de Ar a uma
tomada 3 pinos com aterramento
efetivo.

Ndo use adaptadores.
Nao use extensdes.

N&o seguir essas instru¢des pode
resultar em morte, incéndio ou
choque elétrico.

IMPORTANTE:

¢ Os ruidos oriundos do produto e
uma possivel perda de ar refrigerado,
podem ser minimizados com
aplicacdo de calgos de borracha
ou EPS e isolagdes tipo espuma
em torno do produto, de modo
que evitem a passagem de ruido
externo. Instalagdes de produtos
muito proximos de janelas também
favorecem a propagacao de ruidos
ao ambiente.

O produto atingira a sua melhor
performance de capacidade de
refrigeracao e eficiéncia energética
apos 2 horas de uso.

3.6- Instalagao Elétrica

IMPORTANTE:

Verifiqgue na etiqueta de identificacao,
se a tensdo do Condicionador de Ar
coincide com a tensdo da rede
elétrica que ira alimenta-lo.

Apenas os modelos Inverter Bivolt
podem ser ligados tanto em 127 V
quanto em 220 V.




Notas:

e Se 0 cabo de alimentacao estiver
danificado, entre em contato com
a Rede de Servicos Consul para a
substituicdo.

e O acesso ao plugue deve ser
garantido mesmo apos a instalacao
do aparelho, para poder desliga-lo,
Caso seja necessario.

Se isso ndo for possivel, ligue o
equipamento a um dispositivo de
comutagdo bipolar com separagao
entre contatos de pelo menos

3 mm, situado numa posicao
acessivel mesmo apos a instalagao.

Verifique na tabela a seguir, a bitola e o
comprimento maximo do fio para a rede
elétrica que ird abastecer seu
Condicionador de Ar.

Bitola
do fio

Distancia
Tensao |Corrente | maxima

(m) (mm)

15 2.5

25 4,0

127V 12 A 35 6.0
55 10,0

50 2,5

80 4,0

220V .

0 6.5A 120 6,0
200 10,0

Rede elétrica
bifasica

Rede elétrica
monofasica

Tomadas

e Ligue seu produto a uma tomada
exclusiva com o mesmo padrao do
plugue do seu produto.

e Nunca ligue seu produto utilizando
extens@es ou adaptadores tipo “T"
para mais de um produto.

Secao

Este tipo de ligacdo pode gerar
sobrecarga na rede elétrica,
prejudicando o funcionamento do
produto e resultando em risco de
acidentes com fogo.

Verifigue também se a tomada utilizada

estad adequada ao seu
o @sdo

produto.
No caso do seu
Tomada
recomendada

Condicionador de Ar,
a tomada deve ser
especificada para
suportar a corrente elétrica de até 20 A.

O disjuntor de protec¢do da rede
elétrica deve ser exclusivo para o
Condicionador de Ar.

Utilize a tomada tripolar propria e rede
elétrica dotada de fio terra com bitola
igual a dos condutores fase.

Use disjuntores de boa qualidade e
do tipo termomagnético, conforme
especificacdo na etiqueta de
identificagdo do Condicionador de Ar
ou na tabela "Dados Técnicos".

Examine se a rede elétrica com

todos os condutores, eletrodutos e
equipamentos estdao em boas condi¢cdes
e dimensionados para suportar a carga
exigida pelo Condicionador de Ar.

De nenhuma maneira conecte o
produto a rede elétrica se o painel
nao estiver colocado, afim de evitar
acidentes.

Aterramento

e Para sua seguranca ligue seu produto
somente em tomadas que possuam um
fio terra efetivo.

¢ O aterramento incorreto do produto
pode resultar em choque elétrico ou
outros danos pessoais.

* O aterramento da rede elétrica deve
estar de acordo com a NBR 5410 -
Instalagdes elétricas de baixa tensao.

¢ Caso tenha alguma duvida sobre
o aterramento existente em sua
residéncia, consulte um eletricista
qualificado e de sua confiancga.

q4 Usando o Condicionador de Ar

Como Operar o Controle de Temperatura

4.1- Modelos Eletrénicos
icones do Painel Frontal

Os modelos Eletronicos e Inverter
possuem display discreto. Somente apos
ligar o seu produto vocé vera os icones
do display através do painel frontal.

Visor digital

Pode indicar a
temperatura
selecionada, tempo
do Timer, fungao ou
modo selecionado.

(D Power - Indica que o produto esta
ligado.

:H: Limpar Filtro - Indica que o filtro
precisa ser limpo.

) Timer - Indica que a fungdo Timer
estd ativada.

V& Resfriar - Indica que o modo
Resfriar esta ativado.

R’ Ventilar - Indica que o modo
Ventilar esta ativado.

O Desumidificar - Indica que o modo
Desumidificar esta ativado.




Acionamento pelo Painel

Abra manualmente os direcionadores
laterais de ar do produto e pressione o
botdo (') para ligar ou desligar o
produto.

Ao ligar o produto, pela primeira vez,

o produto ligara no modo Resfriar,

com temperatura selecionada em 23 °C,
e apos o primeiro uso, o produto ira ligar
na ultima configuragao de uso.

IMPORTANTE:

j5 O acionamento pelo Painel
Frontal ndo permite a selecao de
Modo, Temperatura, Funcdes ou
Velocidade. Utilize o controle remoto
para essas selecdes de uso.

Acionamento pelo Controle Remoto

Ajuste de temperatura e
tempo (timer)

Ajuste de temperatura do
produto ou tempo para a
funcdo do Timer

Modo

Selecdo do modo de
funcionamento (Resfriar,
Desumidificar ou Ventilar)

Apagar Painel

Desliga o visor

Sono Bom

A funcgao varia a temperatura
automaticamente, garantindo
um maior conforto térmico
durante o seu sono.

Faca a selecdo com base na
sua faixa etaria:

Sono Bom 1: 12 a 60 anos
Sono Bom 2: acima de 60 anos

Sono Bom 3: de 0 a 11 anos

Modos de Funcionamento

Pressione o botdo ™ para selecionar
entre os modos Resfriar, Ventilar ou
Desumidificar.

Cada vez que o botdo == é pressionado,
o modo de funcionamento muda na

seguinte sequéncia:
|—> Resfriar == Ventilar == Desumidificar —|

Modo Desumidificar

O modo Desumidificar proporciona uma
remoc¢ao mais rapida da umidade do
ambiente. Para ativar essa funcao
pressione o botao .« até que o icone
acenda no painel frontal.

No modo Desumidificar apenas a funcao
Timer podera ser utilizada em conjunto.
Para sair do modo Desumidificar
pressione o botdao = novamente e
selecione um dos modos listados,
conforme sua preferéncia.

Velocidade do Ventilador

Pressione o botao ¢ para selecionar a
Velocidade de Ventilacdo de sua
preferéncia.

Liga/ Desliga

~ >

- Liga ou desliga o produto
Q)
= Velocidade do Ventilador

Consul

D
Ativa a funcdo Turbo.
Resfria mais rapido o

Regula a velocidade do ar.
O visor do produto indicara a
velocidade selecionada

D

Turbo

ambiente. O visor do produto
mostrara a imagem indicando
que a funcao esta ativada

Timer

Possibilita programar o
produto para ligar ou desligar
automaticamente

sono bom

Ventilador possui 2 ou 3 velocidades:

Modelos Eletréonicos CCN:
Velocidade baixa (01) e alta (02).

Modelos Inverter CCK:

Velocidade baixa (01), média (02) e
alta (03). O visor mostrara a velocidade
selecionada (01, 02 ou 03) por alguns
segundos e depois volta a mostrar o
icone do modo selecionado.

No modo Resfriar, a Velocidade Alta
proporciona um resfriamento mais rapido
do ambiente. Porém, tem um ruido de
ventilacdo mais alto.

Funcao Turbo

A funcao Turbo proporciona um
resfriamento rapido do ambiente.

Para ativar essa fungao pressione o
botdo -# no controle remoto.

Nessa funcdo o condicionador de ar é
programado para a temperatura de 18 °C
e velocidade de ventilagao alta. Nao é
permitido qualquer ajuste nessa funcao.
Apenas as fungdes Timer e Apagar Painel
podem ser usadas junto com a Turbo.

O icone acendera no visor digital
indicando que a fungao esta ativada.




Funcado Timer

A funcao Timer pode ser usada para ligar
ou desligar o seu condicionador de ar.

Usando a fungdo Timer para Ligar:

Com o produto desligado, pressione o
botdo Timer no controle remoto.

O visor digital ira piscar mostrando Oh no
visor digital. Pressione os botdes + e —
para ajustar o tempo. O tempo pode ser
ajustado de 1h até 12h. Pressione o botdo
Timer novamente para confirmar a
funcdo. O icone é acenderd no painel
frontal mostrando que a fungdo esta
ativada. A funcao Timer ird ligar o
produto no ultimo modo de operagao
(exceto Turbo e Desumidificar).

Para selecionar o modo:

e Antes de ligar a funcao Timer: ligue
previamente o produto, selecione o
modo de sua preferéncia (Resfriar ou
Ventilar) e, desligue novamente.

* Apds isso, ative o Timer para o produto
ligar no ultimo modo selecionado.

Para cancelar o Timer basta pressionar
novamente o botdo Timer no controle
remoto ou botdo Liga/Desliga.

Usando a fungdo Timer para Desligar:

Com o produto ligado, pressione o botdo
Timer no controle remoto. O visor digital
ird piscar mostrando Oh no visor digital.
Pressione os botdes + e — para ajustar
o tempo. O tempo pode ser ajustado de
1h até 12h. Pressione o botao Timer
novamente para confirmar a funcdo.

@) icone acendera no painel frontal
mostrando que a fungdo foi ativada.

Para cancelar o Timer basta pressionar
novamente o botdo Timer no controle
remoto ou botdo Liga/Desliga.

Funcdo Sono Bom

A Consul sabe que todo mundo possui
um ciclo do sono em que a temperatura
do corpo varia durante a noite.

Ela sabe também que essa variacao é
diferente para cada faixa etaria - crianga,
adulto ou idoso. Durante o sono, a
atividade do nosso corpo desacelera.
Por isso, muitas pessoas acordam com
frio ou calor, ja que a situagcdo de
conforto ao deitar é diferente do
momento durante o sono.

Pensando nisso, o seu aparelho possui

a funcdo SONO BOM.

Com ela vocé escolhe a sua faixa etaria,
a temperatura inicial e ela faz o resto -
varia a temperatura automaticamente
durante a noite, garantindo um maior
conforto durante o seu sono.

Para ativar a funcao Sono Bom:

* Selecione antes o modo de operacao
RESFRIAR e a temperatura desejada.

e Selecione a funcdo 1, 2 ou 3, de acordo
com a recomendacdo de idade abaixo

* Pressione o botdo 1, 2, ou 3, %)
de acordo com a sua escolha. 2

1- Selecdo recomendada para pessoas
entre 12 a 60 anos.

S Jhora Thora Thora 1,5horas 15horas  2,5horas

i ‘ N

o

Temp. [ [4 Aumentode1°C
definida Aumento de 1°C
Decida1°C Aumentode1°C
Decida1°C |4 Aumento
de1°C
INICIO FIM

2- Selecdo recomendada para pessoas
acima de 60 anos.

C & ]lhora Thora 1hora Thora ]hora 1hora‘ 2horas
< | .
3g | |
Temp. | $ Aumento
definida Aumento i Decida de1°C
del°C 1°C Aumento
Decida1°C Aumentode1ec ~ del1°C
Decida1°Ct | $ Aumento de1°C
INICIO FIM

3- Selegcdo recomendada para criangas de
0 a1l anos.

Thora Thora _ 2horas 3horas 2horas

I
L

Temp. ‘ [ § Aumento

definida Aumento de1°C
Decida1°C { Aumento  de1°C
~del°C
INICIO FIM

Ao usar a funcao Sono Bom

e Ao apertar os botdes 1, 2 ou 3 da
funcdo Sono Bom, o display mostrara
os icones m . m ou Hpor 2
segundos, de acordo com a sua selecdo.
Apos issO, uma animagao aparecera no
painel por 5 segundos indicando que a
funcao esta ativa.

e O visor do painel frontal apagara.

O Produto ird desligar automaticamente
apos 9 horas de uso.

Para sair do modo Sono Bom, pressione
o botédo == ou # , ou 0 mesmo botdo
de Sono Bom (1, 2 ou 3) que vocé havia
selecionado. Os icones do painel voltardo
a acender, indicando que vocé esta em
um outro Modo ou Funcao ativada.

Funcdo Apagar Painel

A funcao Apagar Painel permite que vocé
desligue o visor do Painel frontal.

Para ativar a funcao pressione o botdo # .
Para desativar pressione o botdo #
novamente, ou qualquer outro botao do
controle remoto.




4.2- Modelo Mecanico Frio

Abra manualmente os direcionadores
laterais de ar do produto e gire o
manipulo da esquerda no sentido horario
e escolha entre Ventilar ou Resfriar.
Para ajustar a temperatura gire o
manipulo da direita até encontrar a
temperatura desejada. Cada modo de
funcionamento possui 2 velocidades de
ventilagao: Min (minima) ou Max
(maxima), e a temperatura podera ser
ajustada de 18 °C até 30 °C.

Manipulo de
selegcdo de modos

Manipulo de selecéo
de temperatura

il temperatur

4.3- Distribuicdo do AR

Os direcionadores de ar possibilitam uma
melhor distribuicdo do ar no ambiente.
Com o direcionador de ar lateral, ajuste a
saida de ar para esquerda ou direita, ja
com o direcionador de ar giratorio,
direcione o ar para cima ou para baixo.
Sugerimos que ao resfriar o ambiente,
direcione o ar para cima e caso queira
aquecer o ambiente, direcione o ar para
baixo. Esses cuidados tornam mais
eficiente o uso do seu Condicionador de

Ar Consul.

Direcionador
de ar
giratorio
espiral

FREES

Direcionador
de ar lateral
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Risco de Choque Elétrico

Retire o plugue da tomada antes de
efetuar qualquer manutencao ou
limpeza do produto.

Recoloque todos os componentes
antes de ligar o produto.

Nao seguir estas instru¢gdes pode
trazer risco de morte ou choque
elétrico.

5.1- Limpeza do Filtro e Painel
Frontal removivel

Para garantir o bom funcionamento do
produto, recomenda-se que a limpeza do
filtro de ar seja feita uma vez por més, ou

4.4- Condicoes e Limites de
Operacgao
Condi¢des de Operagdo:

O Condicionador de Ar foi projetado para
operar dentro das seguintes condi¢des
de tensdo/temperatura:

Limites de tensdo para o produto
funcionar.

NJ;?:?{’(V) Minimo (V) | Maximo (V)

127 114 140
220 198 242

Obs.: Fora destes valores o produto
podera ser danificado.

Limites de temperaturas recomendadas
ao uso do produto.

T |

Temperatura ambiente minima | 18 °C

Temperatura ambiente maxima | 43 °C

Evite operar o produto em resfriamento
quando a temperatura interna for menor
que 18 °C. Isso pode provocar formagao
de gelo dentro do painel frontal,
prejudicando o rendimento do produto.

Quando o Condicionador de Ar opera
por um longo periodo em lugares onde a
umidade relativa do ar for superior

a 80 %, poderdo formar-se gotas de agua
no painel frontal até que seja reduzida a
umidade do ambiente.

5 Manutencgdo e Limpeza

sempre que a indicagdo luminosa
acender no painel (para os modelos
eletrénicos).

Em locais com alta incidéncia de poeira,
recomenda-se a limpeza a cada 15 dias.

Para limpeza, siga os procedimentos a
seguir:

1- Desligue o aparelho e, entdo retire o
painel frontal, puxe pelo centro da
parte superior.




2- Destaque o filtro da painel.

3- Limpe o filtro e o painel frontal com
agua e sabdo neutro.

IMPORTANTE:

N&o utilize dgua quente (com
temperatura acima de 50 °C), nem o
exponha diretamente ao calor, pois
podem deformar as partes plasticas.

4- Reinstale o filtro no painel frontal.
O painel possui 2 furos de cada lado
para a fixacdo das abas do filtro.

5- Reinstale o painel frontal no produto
novamente.
Primeiramente encaixe a extremidade
inferior.
Depois, pressione a parte superior e
as laterais para encaixar as travas de
fixacdo.

IMPORTANTE:

* Nos modelos eletrénicos, para
desligar o indicador de Limpar.
Filtrogﬂ, pressione o botdo ()
Liga/Desliga do produto por
5 segundos.

e A falta de limpeza do filtro
prejudica o desempenho do
produto, aumentando sua conta
de energia elétrica.

e Para os modelos mecanicos nao
havera o aviso de limpeza do filtro.

e Ndo ligue o produto sem o filtro,
isso podera causar danos e perda
de eficiéncia do mesmo.

5.2- Trocadores de Calor

Os trocadores de calor do produto
devem ser limpos a0 menos uma vez por
ano ou com maior frequéncia em

locais onde a concentracao de poeira for
muito alta.

O acumulo de sujeira nestas pecas
impede a circulagdo de ar, pode danificar
o produto e aumentar o consumo de
energia.

IMPORTANTE:

Esta limpeza deve ser feita pela Rede
de Servicos Consul e ndo € coberta
pela garantia.

\m.

Trocador de
calor externo
(condensador)

Trocador de calor
interno (evaporador)

5.3- Produto carregado com gas
refrigerante inflamavel:

Para interven¢des de manutencgao, seguir
as orientacdes do manual de servico
disponivel na rede autorizada.




5.4-Especificacdes de Manutencao

Procedimento de trabalho

O trabalho deve ser realizado sob um
procedimento controlado, de modo a
minimizar o risco da presenca de gas
ou vapor inflamavel durante a
execucao.

Verificacdo para a area

Antes de comecar a trabalhar em
sistemas que contém refrigerantes
inflamaveis, sdo necessarias
verificacdes de seguranca para garantir
que o risco de ignicao € minimizado.

Area geral de trabalho

Todo o pessoal de manutencao e
outros que estejam trabalhando na area
local devem ser instruidos quanto a
natureza do trabalho em andamento.
Deve-se evitar o trabalho em espacos
confinados.

Verificacao da presenca de fluido
refrigerante

A area deve ser verificada com um
detector de refrigerante adequado
antes e durante o trabalho, para
garantir que o técnico esteja ciente de
atmosferas potencialmente toxicas ou
inflamaveis. Certifique-se de que o
equipamento de deteccao de
vazamentos é adequado para todos os
refrigerantes aplicaveis, ou seja, que
ndo produza faiscas, seja devidamente
vedado ou intrinsecamente seguro.

Presenca de extintor de incéndio
Se for realizado algum trabalho com
calor no equipamento de refrigeracao
ou partes associadas, deve haver
equipamento adequado de extincdo de
incéndio disponivel.

Um extintor de p6 quimico seco ou
CO, deve estar proximo da area de
carga.

Sem fontes de ignicao

Ninguém deve usar fontes de ignicao
de forma que possa causar risco de
incéndio ou explosao durante qualquer
trabalho no sistema de refrigeracao
que envolva exposicao de tubulacdes.
Todas as possiveis fontes de ignigao,
incluindo cigarro, devem ser mantidas
suficientemente afastadas do local de
instalagdo, reparo, remocdo e descarte,
durante os quais o refrigerante possa
ser liberado no ambiente.

Antes de iniciar o trabalho, a area ao
redor do equipamento deve ser
inspecionada para garantir que nao
existam riscos inflamaveis ou fontes de
ignicao.

Devem ser colocadas placas de
“Proibido Fumar”.

Area ventilada

Certifique-se de que a area esta ao ar
livre ou devidamente ventilada antes de
intervir no sistema ou realizar qualquer
trabalho com calor.

Deve haver ventilacao continua durante
o periodo em que o trabalho estiver
sendo executado.

A ventilacdo deve dispersar com
seguranga qualquer refrigerante
liberado, preferencialmente para o
ambiente externo.

Verificagcdes no equipamento de
refrigeracao

Se componentes elétricos forem
substituidos, eles devem ser
apropriados para o proposito e atender
as especificacdes corretas.

As diretrizes de manutencao e servico
do fabricante devem ser seguidas em
todos os momentos.

Em caso de duvida, consulte o
departamento técnico do fabricante.

Verificagdes em dispositivos
elétricos

Reparos e manutencdes em
componentes elétricos devem incluir
verificagdes iniciais de seguranca e
procedimentos de inspecdo de
componentes, garantindo a
continuidade do aterramento.

Reparos em componentes selados
Durante os reparos em componentes
selados, toda a alimentacdo elétrica
deve ser desligada do equipamento
antes da remocao de tampas seladas,
etc.

Se for absolutamente necessario
manter a alimentacdo elétrica durante
O servico, um sistema de deteccdo de
vazamentos operando
permanentemente deve ser instalado
no ponto mais critico para alertar sobre
situagdes potencialmente perigosas.
Atencao especial deve ser dada para
garantir que o trabalho em
componentes elétricos ndo altere o
involucro de forma a comprometer o
nivel de protecao.

Isso inclui: danos em cabos, numero
excessivo de conexdes, terminais fora
da especificacdo original, danos em
vedacdes, montagem incorreta de
prensa-cabos, etc.

Certifique-se de que vedac¢des ou
materiais vedantes nao estejam
degradados a ponto de ndao impedirem
a entrada de atmosferas inflamaveis.
Pecas de reposicao devem estar de
acordo com as especificacdes do
fabricante.

Reparo de componentes
intrinsecamente seguros

Ndo aplique cargas indutivas ou
capacitivas permanentes ao circuito
sem garantir que os limites de tensao e
corrente permitidos para o
equipamento nao serdo excedidos.
Apenas componentes intrinsecamente
seguros podem ser manipulados
enquanto energizados, na presencga de
atmosfera inflamavel.




O equipamento de teste deve estar
com a classificacdo correta.

Substitua os componentes apenas por
pecas especificadas pelo fabricante.
Outras pecas podem causar ignicao do
refrigerante em caso de vazamento.

Cabeamento

Verifigue se o cabeamento ndo esta
sujeito a desgaste, corrosdo, pressao
excessiva, vibracao, arestas cortantes
ou outros efeitos ambientais adversos.
A verificacdo também deve considerar
o envelhecimento ou a vibracao
continua de fontes como
compressores e ventiladores.

Deteccao de refrigerantes
inflamaveis

Em nenhuma hipotese devem ser
usadas fontes de ignigao para busca
ou deteccdo de vazamentos de
refrigerante. Tochas halégenas (ou
qualquer outro detector com chama
aberta) ndo devem ser usadas.
Detectores eletrénicos podem ser
utilizados, mas, no caso de
refrigerantes inflamaveis, sua
sensibilidade pode nao ser adequada
ou pode exigir recalibracao.
Certifique-se de que o detector nao é
uma fonte de ignicdo e que &
adequado para o refrigerante em uso.
O equipamento de deteccao de
vazamentos deve ser ajustado para um
percentual do LFL (limite inferior de
inflamabilidade) do refrigerante e
calibrado conforme o gas utilizado,
com detecgdo de no maximo 25 % do
LFL. Fluidos de deteccdo de
vazamentos também sao adequados
para a maioria dos refrigerantes, mas
detergentes com cloro devem ser
evitados, pois o cloro pode reagir com
o refrigerante e corroer as tubulagdes
de cobre.

Se houver suspeita de vazamento,
todas as chamas devem ser apagadas.
Se for necessario brasar em um ponto
com vazamento, o refrigerante deve
ser totalmente recuperado ou isolado
(por valvulas de corte) numa parte do
sistema distante do ponto de
vazamento.

Remocao e evacuacao

Ao intervir no circuito de refrigerante
para reparos — ou por qualquer outro
motivo — procedimentos
convencionais devem ser usados.

No entanto, para refrigerantes
inflamaveis, deve-se seguir as melhores
praticas devido ao risco de
inflamabilidade.

O seguinte procedimento deve ser
seguido:

1. Remova o refrigerante;
2. Purgue o circuito com gas inerte;
3. Evacue;

4. Purgue novamente com gas inerte;

5. Abra o circuito cortando ou
brasando.

O refrigerante deve ser recuperado em
cilindros apropriados.

Para aparelhos com refrigerantes
inflamaveis (exceto A2L), o sistema
deve ser purgado com nitrogénio livre
de oxigénio para torna-lo seguro.

Esse processo pode precisar ser
repetido varias vezes.

N&o use ar comprimido ou oxigénio
para purgar sistemas de refrigerante.

A purga para refrigerantes inflamaveis
(exceto A2L) deve ser feita rompendo o
Vacuo com nitrogénio sem oxigénio até
atingir a pressao de trabalho, ventilando
para o ambiente e depois puxando
NOVO Vacuo.

Esse processo deve ser repetido ate
que nao haja mais refrigerantes no
sistema.

Na ultima carga de nitrogénio, o
sistema deve ser ventilado a pressao
atmosférica para permitir a intervencao.
Certifique-se de que a saida da bomba
de vacuo nao esteja proxima de
possiveis fontes de ignicao e que haja
ventilacao adequada.

Procedimentos de carga

Além dos procedimentos
convencionais, devem ser seguidos 0s
seguintes cuidados:

e Evite contaminacao entre
refrigerantes ao usar o equipamento
de carga;

¢ As mangueiras devem ser o mais
curtas possivel;

e Os cilindros devem ser posicionados
conforme instrucdes;

e O sistema de refrigeracao deve estar
aterrado antes da carga;

e O sistema deve ser etiquetado apos a
carga (se ainda ndo estiver);

e Cuidado extremo para ndo
sobrecarregar o sistema;

¢ Antes da recarga, o sistema deve ser
testado com gas apropriado;

e Apos a carga e antes da operacao,
fazer teste de vazamento;

¢ Realize novo teste de vazamento
antes de deixar o local.

Desativagao

Antes de iniciar esse procedimento,

o técnico deve estar completamente
familiarizado com o equipamento.

E recomendavel recuperar todos os
refrigerantes com seguranga.

Antes de comecar, colete amostras de
oleo e refrigerante para analise futura,
caso o refrigerante seja reutilizado.

E essencial ter energia elétrica
disponivel antes de comecar.




a) Familiarize-se com o equipamento e
seu funcionamento;

b) Isole eletricamente o sistema;
c) Antes de iniciar, garanta que:

¢ Haja equipamentos para manuseio
de cilindros, se necessario;

Todos os EPIs estejam disponiveis e
em uso;

e O processo seja supervisionado por
uma pessoa competente;

e Equipamentos e cilindros estejam
em conformidade com normas.

d) Faca o pump down, se possivel;

e) Se vacuo nao for possivel, monte
manifold para remover o refrigerante
de varias partes do sistema;

f) Garanta que o cilindro esteja na
balanca antes de iniciar a
recuperagao;
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6 Dicas

6.1- Consumo de Energia

¢ No verdo mantenha persianas ou
cortinas fechadas, evitando que a luz
do sol entre diretamente no ambiente.
Lembre-se, que quanto mais vocé
quiser reduzir a temperatura ambiente,
maior serd o consumo de energia.

e Para manter o ambiente climatizado,
evite ao maximo a abertura de portas
e janelas durante o funcionamento do
produto.

e Nunca obstrua a entrada ou saida de ar
do produto. Isto causa baixo
rendimento, aumenta o consumo de
energia e ocasiona operagao irregular.

6.2- Cuide de sua Saude

* Mantenha a temperatura do ambiente
agradavel, tomando cuidado ao ajustar
a temperatura em locais ocupados por
criancas ou idosos.

e N3o exponha o corpo diretamente ao
fluxo de ar por longos periodos.

¢ Nunca utilize um pedaco de fio ou
arame no lugar do fusivel da instalacdo
elétrica. Procure usar fusiveis de efeito
retardado ou preferencialmente
disjuntores termomagnéticos.

6.3- Cuide de sua Seguranca

e Antes de qualquer manutencdo ou
limpeza retire o plugue da tomada.

g) Opere a maquina de recuperagdo

conforme instrucdes;

h) Ndo encha os cilindros acima de

)]

80 % do volume;

Ndo exceda a pressao maxima de
trabalho do cilindro;

Apds o término, remova cilindros e
equipamentos do local e feche
todas as valvulas;

k) O refrigerante recuperado ndo deve

ser reutilizado sem antes ser limpo e
testado.

Rotulagem

O equipamento deve ser rotulado
como descomissionado e livre de
refrigerante.

A etiqueta deve conter data e
assinatura.

Para equipamentos com refrigerantes
inflamaveis, deve haver rotulos
indicando a presenca de fluido
inflamavel.

Nunca opere o Condicionador de Ar
sem o filtro. O acumulo de sujeira
podera prejudicar o funcionamento do
produto.

Nao utilize extensdes nem faga
emendas no cabo de alimentacgao.

Ndo conecte outros produtos na
mesma tomada.

Nunca insira objetos entre as aletas do
produto, pois eles podem tocar em
partes elétricas, podendo ocasionar
acidentes.

Evite expor o controle remoto a
condicdes extremas de calor e
umidade.

Mantenha criancas afastadas do
produto.

O Condicionador de Ar ndo é indicado
para usos COMO: secar roupas ou
preservar alimentos.

Quando o produto permanecer
desligado por um longo periodo, retire
o plugue da tomada.

Para o funcionamento adequado,
selecione corretamente o produto que
sera instalado no ambiente.

Em caso de duvidas, entre em contato
com a Rede de Servigos Consul.

Desligue o produto rapidamente e
contate a Rede de Servigos Consul se:




- O disjuntor ligado ao produto cair
frequentemente ou o fusivel ligado ao
produto queimar frequentemente;

- Agua ou objetos estranhos entrarem
acidentalmente no produto;

- Houver ruidos anormais durante a
operacao do Condicionador de Ar.
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7 Solucbes para a ma

IMPORTANTE:

Os danos causados pelo nao
cumprimento das instrucdes contidas
neste manual sdo da responsabilidade
do usuario.

ioria dos problemas

Antes de ligar para a Rede de Servicos Consul, faca uma verificagdo prévia,

consultando a tabela a sequir:

Problema Verifique

Condicionador | Se as fungdes (modo de operagdo) estdo selecionadas.

de Ar ndo

funciona. Se a energia ou tensdo da rede elétrica estdo de acordo com as

especificacdes do produto.

Se o cabo de alimentagdo esta ligado na tomada.

Se o disjuntor esta ligado.

Condicionador | Se o filtro esta limpo.
de Ar ndo

resfria com Se portas ou janelas estdo fechadas.

eficiéncia

Se o fluxo de ar ndo estd obstruido.

Se 0 ambiente esta diretamente exposto a luz solar. Neste caso,
recomendamos fechar cortinas ou persianas.

Se houve queda ou sobrecarga momentanea na rede elétrica.

Se a temperatura programada no aparelho esta adequada.

Se a capacidade do aparelho é condizente com o tamanho do
comodo em que foi instalado.

Controle Se as pilhas sdo novas.

remoto ndo

funciona. Se as pilhas foram colocadas corretamente.

Suor na base Se a vedagao do produto na instalagdo foi feita corretamente.
interna do

produto.

Ruido Se o filtro de ar esta limpo.

excessivo

Se o filtro de ar esta bem encaixado.

Se a instalacdo foi realizada

corretamente.

IMPORTANTE:

Se o disjuntor desarmar pela
segunda vez consecutiva, nao ligue
o Condicionador de Ar e chame a
Rede de Servicos Consul.

Os condicionadores de ar utilizam
a agua produzida pelo sistema

primeiramente para resfriar o
trocador de calor externo
(condensador), fazendo com que o
rendimento aumente e o consumo
de energia diminua, podendo gerar,
em alguns casos, ruido de agua
durante o funcionamento.




Secdo

¢ Ruidos do Compressor (motor
compressor):
Ruido caracteristico de motor,
indicando que o motor esta em
funcionamento.

e Ruidos do Compressor Inverter
(modulagdo do motor compressor):
A alteracao do ruido do motor
compressor, indica que o circuito
inverter esta variando a rotagdao do
mesmo para obter a melhor eficiéncia.
Esta oscilagcdo € normal indicando que
o sistema esta em operacao.

¢ Ruido do sistema de ventilagdo:
Caracteristico de ventilador, variando
conforme a velocidade de ventilagdo
selecionada.

* Ruido de expansdo de gas (chiado):
Chiado baixo provocado pela

Secao
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g8 Ruidos Considerados Normais

circulagdo de gas nas tubulagdes,
semelhante ao ruido gerado quando se
enche uma bola ou baldo.

¢ Ruido de agua:
Ruido semelhante ao de cachoeira,
gerado pelo ventilador coletando a dgua
condensada produzida pelo sistema e
direcionando para melhorar o
rendimento do produto.

¢ Ruido de termostato/relé:
Ruido que ocorre quando o produto,
motor compressor ou motor ventilador
€ acionado.

e Estalos do protetor térmico do motor
compressor:
Pode ocorrer quando existe problema
no fornecimento de energia elétrica ou
instalacdo inadequada.

<t o < <
m o () m
Unidade 2 2 2 2
Dados Técnicos Medida g g g g
(O] O] () (O]
(®) (®) () O)
. 2,20 2,20
Capacidade
BTU/h 7500 7500
Ciclo Frio Frio
Frequéncia 60 60
Poténcia elétrica de refrigeragdo 770 770
Vazdo de ar 420 420
Peso sem embalagem kg 23,3 21,8
Peso com embalagem kg 24 22,5
Compressor Rotativo ON/OFF
Eficiéncia energética W/W 3,30 3,30
Poténcia nominal W 890 890
Tensao \Y 127 220 127 220
c . il 127V A 9,7 - 9,7 -
orrente nomina 220V A o 45 ~ 45
. 127V A 15 - 15 -
Disjuntor
220V A - 10 - 10




<< o < <
o m o _ ()
Unidade | & 3 32 | 3
Dados Técnicos Medida o ™ ; E ;
O 9] (S @)
(®) O O (S
. kW 2,93 2,93
Capacidade
BTU/h 10000 10000
Ciclo Frio Frio
Frequéncia Hz 60 60
Poténcia elétrica de refrigeracdo W 960 960
Vazdo de ar m3/h 530 530
Peso sem embalagem kg 24,8 24,8
Peso com embalagem kg 25,5 25,5
Compressor Rotativo ON/OFF
Eficiéncia energética W/W 3,30 3,30
Poténcia nominal W 1350 1350
Tensdo Vv 127 220 127 220
c ‘ il 127V A 12,5 - 12,5 -
orrente nomina 220V A ~ 65 ~ 65
Disiunt 127V A 15 - 15 -
suntor 220V A - 10 - 10

o Unidade CCKo07C CCK1oC
DaGOS IECNICOS Medida (Bivolt) (Bivolt)
. 2,93
Capacidade
BTU/h 7000 10000
Ciclo Frio Frio
Frequéncia Hz 60 60
Poténcia elétrica de refrigeragao W 700 900
Vazéo de ar m3/h 420 530
Peso sem embalagem kg 22,3 23,8
Peso com embalagem kg 23 24,5
Compressor Inverter
Eficiéncia energética W/W 51 51
Poténcia nominal W 1000 1150
Tensao \Y BIVOLT BIVOLT
127V A 8,5 11
Corrente nominal
220V A 5 6
. 127V A 15 15
Disjuntor
220V A 10 10
IMPORTANTE:

Verifique a tensao do seu Condicionador de Ar e, veja no final da tabela o valor de
corrente nominal e disjuntor do seu produto para que possa efetuar a correta

instalagao elétrica.

Os valores de corrente e poténcia nominal sdo determinados a partir de teste nos
limites de especificagdo do produto, conforme temperatura e tensao mostrados no
item “"Condicdes e Limites de Operacéo (4.5)" deste manual.

Modelos Inverter podem ter uma fuga de corrente para o gabinete maior que nos
modelos convencionais.

Imprescindivel o uso de aterramento na ligagao elétrica para qualquer
Condicionador de Ar. Risco de choque elétrico.
Busque um profissional qualificado para fazer a instalacdo e aterramento eficaz.




Secdo

10

Informa¢do Ambiental
Embalagem

A Consul procura em seus projetos
utilizar embalagens, cujas partes sejam
de facil separacao, bem como de
materiais reciclaveis.

Portanto, as pecas das embalagens,
calgos de EPS (poliestireno expandido)
e sacos plasticos, separados de outros
detritos, devem ter seu descarte de
maneira consciente, sendo destinados
preferencialmente a recicladores, uma
vez que a embalagem ndo é
biodegradavel.

Quando langados no solo o tempo de
decomposicdo € indeterminado para a
embalagem de EPS, cerca de 6 meses
para o encarte de papeldo e de até 450
anos para o plastico da embalagem.
Os materiais que compdem a
embalagem deste produto sao
reciclaveis, o descarte destinado a
lixdes e aterros sanitarios contribuem
para poluicao do solo, além de ser um
desperdicio a ocupagdo de grandes
terrenos com este tipo de residuo.

Secéo

11 Termo de Garantia

Os modelos de Condicionadores
de Ar, listados neste manual,
possuem garantia contra defei-
tos de fabricacao pelo prazo de
12 meses, contados a partir da
data da emissao da Nota Fiscal
ou da entrega do produto, ao
primeiro adquirente, sendo:

* Os 03 (trés) primeiros meses -
garantia legal;

* Os 09 (nove) ultimos meses -
garantia especial, concedida
pela Whirlpool S.A.;

A garantia compreende a substi-
tuicdo de pecas e mao-de-obra
no reparo de defeitos devida-
mente constatados, pelo fabri-
cante ou pela Rede de Servicos
Consul, como sendo de fabri-
cacao.

Durante o periodo de vigéncia
da garantia, o produto tera
assisténcia técnica da Rede de

Medidas de Descarte

Onde os materiais da embalagem
podem ser utilizados

O EPS pode substituir a pedra britada na
fabricacao de concreto leve (mistura de
cimento, areia, cola e EPS).

O EPS moido também pode ser
aproveitado na aeracao de solo em
parques e jardins, ja que facilita a
retencao de umidade e mantém a
temperatura do solo.

Tanto o papeldo quanto o plastico
podem ser reutilizados se reciclados.

Produto

Este produto foi construido com
materiais que podem ser reciclados e/ou
reutilizados. Entdo ao se desfazer do
mesmo procure empresas especializadas
em desmonta-lo corretamente.

Descarte

Ao descartar este produto, no final de sua
vida util, solicitamos que seja observado a
legislacao local existente vigente em sua
regido, para que desta forma, se faga o
descarte da maneira mais correta
possivel.

Servigos Consul.

Apenas a Rede de Servigos Con-
sul, a Whirlpool S.A., ou a quem
ela indicar, serao responsaveis
pela constatacdo de defeitos
e execucdo de reparos dentro
do prazo de garantia. Neste
caso, se defeitos constatados
durante o prazo de garantia
forem de fabricagao, o fabri-
cante se obriga a trocar as pecas
e/ou assistir gratuitamente o
seu produto a partir da data da
chamada.

As garantias legal e/ou especial
ficam automaticamente invali-
dadas se:

* Ndo forem observadas as ori-
entacdes e recomendacdes do
Manual do Consumidor quan-
to a utilizacao do produto;

* Na instalagcao do produto nao
forem observadas as especifi-




cacdes e recomendacdes do
Manual do Consumidor quan-
to as condicdes para instalacao
do produto, tais como, nivela-
mento do produto, adequacao
do local parainstalacao, tensao
elétrica compativel com o pro-
duto, etc;

* Tenha ocorrido mau uso, uso
inadequado ou se o produto
tiver sofrido alteracdes ou
modificacdes estéticas e/ou
funcionais, bem como, tiver
sido realizado conserto por
pessoas ou entidades nao cre-
denciadas pela Whirlpool S.A.;

* Houver sinais de violacao do
produto, remocado e/ou adul-
teracdo do numero de série ou
da etiqueta de identificacdo do
produto.

e Houver a queima do com-
pressor provocada por proble-
mas na rede elétrica ou tensao
inadequada;

e Produto ligado diferente do
informado neste manual, com
comandos a distancia ou outra
forma que altere sua carac-
teristica original;

As garantias legal e/ou especial
nao cobrem:

* Despesas decorrentes e con-
sequentes de instalacao de
pecas e acessorios que nao
pertencam ao produto, mesmo
aqueles comercializados pela
Whirlpool S.A., salvo os espe-
cificados para cada modelo no
Manual do Consumidor;

* Despesas com mao-de-obra,
materiais, pecas e adaptacdes
necessarias a preparacao do
local para instalacdao do pro-
duto;

e Transporte do produto até o
local de instalacao.

e Falhas no funcionamento do
produto decorrentes da falta
de fornecimento ou problemas
e/ou insuficiéncia no forneci-
mento de energia elétrica, tais
CoOmMo:

Oscilacdes de energia elétrica
superiores ao estabelecido no
Manual do Consumidor;

e Servigos e/ou despesas de
manutencao e/ou limpeza do
produto;

e Falhas no funcionamento nor-
mal do produto decorrentes da
falta de limpeza e excesso de
residuos, ou ainda, decorrentes
da existéncia de objetos em
seu interior, estranhos ao seu
funcionamento e finalidade de
utilizagao;

* Produtos ou pecas que tenham
sido danificados em conse-
quéncia de remoc¢ao, manu-
seio, quedas ou atos e efei-
tos decorrentes da natureza,
tais como relampago, chuva,
inundacao, etc.;

* Problemas de oxidacao/ferru-
gem causados pelos seguintes
fatores:

- Instalacdo em ambientes de
alta concentracao salina tais
como regides litoraneas;

- Instalacdes em ambientes
onde o produto esteja expos-
to a outros produtos quimi-
cos acidos ou alcalinos que
possam agredir a pintura do
mesmo;

- Utilizacao de produtos
quimicos inadequados para
limpeza.

A garantia especial nao cobre:

* Reposicao de carga de gas e
pecas que apresentem des-
gaste natural com o uso do
aparelho, como filtros e pilhas;




e Deslocamentos para atendi-
mentos de produtos instalados
fora da area de cobertura da
Rede de Servigcos Consul, o
qual podera cobrar taxa de
locomoc¢ao do técnico, pre-
viamente aprovada pelo con-
sumidor;

e Esta garantia fica invalida se na
instalacdo ou utilizacao nao
forem observadas as especifi-
cacdes e recomendacdes con-
tidas no Manual e se houver
sinais de violagcao do produto
ou adulteracado de sua identi-
ficacdo ou alteracdo de suas
caracteristicas originais, se
durante o periodo de garantia
do produto a manutencao do
mesmo for feito por um servico
“‘ndo autorizado Consul”.

Consideracoes Gerais:

A Whirlpool S.A. ndo autoriza
nenhuma pessoa ou entidade a
assumir em seu nome, qualquer
outra responsabilidade relativa a
garantia de seus produtos além
das aqui explicitadas.

A Whirlpool S.A. reserva-se o
direito de alterar caracteristicas
gerais, técnicas e estéticas de
seus produtos, sem aviso prévio.
Este Termo de Garantia é valido
para produtos vendidos e insta-
lados no territorio brasileiro.

ATENCAO:

Para usufruir da garantia, pre-
serve e mantenha em sua posse
a Nota Fiscal de Compra do
produto e o Termo de Garantia.
Esses documentos precisam ser
apresentados ao profissional
autorizado quando acionado o
atendimento.
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Unidade de Eletrodomeésticos Atendimento ao Consumidor:

Rua Olympia Semeraro n2 675 - Jardim Santa Emilia - S&o Paulo/SP
CEP 04183-901 - Caixa Postal 5171

Consul

Rede de Servicos
Capitais e
regides metropolitanas: Demais localidades:

3003-0777 0800 970 0777
www.consul.com.br
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DE MANAUS
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