Para agendar servi¢os de instalagdo e/ou reparo de seu produto junto a rede autorizada de assisténcias técnicas, vocé pode:

X

b. Aponte a camera;
c. Aguarde a decodificagdo;
d. Acesse a pagina.

1. Acessar o site www.consul.com.br/atendimento, através de seu computador ou de seu smartphone.

2. Acessar o site com o QR Code ao lado:
a. Abra o aplicativo para leitura do QR Code;

3. Ligar para 3003-0777 (capitais e regides metropolitanas) ou 0800-970-0777 (demais localidades).

B

As imagens deste Manual séo meramente ilustrativas.

Para informagdes de instalacdo, leia 0 Manual de Instalagdo que também acompanha o produto.

Obrigado por escolher um Consul!

sumidores.

S6 a marca mais presente nos lares brasileiros pode oferecer tanto conforto e tranquilidade aliados a tecnologia.
A presenca da Consul em todo o Brasil € a prova da nossa preocupagdo em respeitar e bem atender nossos con-

E n&o foi diferente ao desenvolvermos este Condicionador de Ar Split. Pensamos em cada detalhe para melhor atender
suas necessidades e tornar sua vida ainda mais agradavel, moderna e descomplicada.

Siga corretamente as instrugcdes contidas neste manual e aproveite 0 méaximo do seu novo produto.

Este Manual o ajudara a esclarecer suas duvidas e conhecer melhor todos os beneficios que s& um Consul pode oferecer.

IMPORTANTE:

Seu produto requer uma instalagdo especializada e deve ser realizada, preferencialmente, pela Rede de Servicos
Consul. A instalagdo do produto ndo é gratuita e as despesas decorrentes e consequentes de falhas na instalagdo
(de pegas que ndo pertengam ao aparelho), quando realizada por um recurso ndo capacitado pelo fabricante, séo
de responsabilidade Unica e exclusiva do consumidor. A ndo observagao das especificagdes e recomendagdes do
Manual de Instalagcdo quanto as condi¢des para instalagdo do produto podera invalidar a sua garantia.

Fique atento!

Os pontos descritos abaixo sdo de suma importancia para que vocé consumidor, esteja atento no dia da Instalagdo do seu
Condicionador de Ar Split Consul. Certifique-se que o Instalador:

1. Usou o Manual de Instalacdo.

2. Verificou se a capacidade de refrigeragdo kW (BTU/h)
do seu Condicionador de Ar Split estd adequada ao
ambiente onde serd instalado (em caso de duvidas,
acesse www.consul.com.br ou entre em contato com
a Rede de Servicos Consul).

3. Respeitou as distancias UNIDADE INTERNA

de instalagdo indicadas na

imagem ao lado, sendo 2.
permitido no minimo 1 m §7oQ
e no maximo 15 m de tu- & EgRE
bulacdo com 5 m de des- _ g% 329
nivel. = 6 E=
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4. Nos modelos com aque-
cimento (modelos CBR),
conectou o dreno e a
mangueira de drenagem.

1. Furo para fixar dreno

2. Arruela de borracha

3. Dreno

4. Mangueira de drenagem
(a ser preparada pelo instalador)

5. Usou um disjuntor individual, especificamente para o

Condicionador de Ar e instalou um fio terra, com esca-
pamento para o disjuntor.

6. Nao obstruiu as saidas de ar (interna e externa), para que
o ar possa se espalhar facilmente por todo o ambiente.

7. Fez uma curva na
tubulagdo e fixou
firmemente na pa-
rede, para absorver
as vibragdes e evitar
que agua de chuvas
e suor na tubulacdo
escorram para den-
tro do ambiente.

8. Conectou a tubulacdo nas unidades
interna e externa e retirou o ar e a
umidade do sistema de refrigeragdo
usando uma bomba de vacuo.

9. Seguiu as orientacdes do item 3.4 INSTALAGAO DOS
CABOS ELETRICOS do Manual de Instalacdo. A ligacdo
incorreta podera causar a queima da placa da unidade
condensadora. E PROIBIDO fazer "jump” para interligar
os cabos DC+ e DC- no terminal elétrico de 4 pinos
com os cabos N e L no terminal elétrico de 3 pinos.
Apenas o cabo de aterramento permite esse “jump”.

Proibido
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10.Para mais detalhes de instalagdo,
acesse o QR Code ao lado.
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Secédo

1 Sequranca

INSTRUCOES IMPORTANTES DE SEGURANCA

A SUA SEGURANCA E A DE TERCEIROS E MUITO IMPORTANTE.

Este manual e o seu produto tém muitas mensagens importantes de seguranca.
Sempre leia e siga as mensagens de seguranga.

Este é o simbolo de alerta de seguranca.

Este simbolo alerta sobre situacdes que podem trazer riscos a sua vida, ferimentos a vocé ou a
terceiros.

Todas as mensagens de seguranca virdo apés o simbolo de alerta de seguranca e a palavra “PERIGO" ou “AD-

VERTENCIA”". Estas palavras significam:

A PERIGO Existe risco de vocé perder a vida ou de ocorrerem danos graves se as instru-
¢Oes ndo forem seguidas imediatamente.

= Existe risco de vocé perder a vida ou de ocorrerem danos graves se as instru-
A ADVERTENCIA cOes ndo forem seguidas.

Todas as mensagens de seguranga mencionam qual € o risco em potencial, como reduzir a chance de se ferir e o
que pode acontecer se as instrugdes ndo forem seguidas.

IMPORTANTE: Este produto ndo se destina a utilizagdo por pessoas (inclusive criancas) com capacidades fisicas,
sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas com falta de experiéncia e conhecimento, a menos que tenham
recebido instrugdes referentes a utilizagcdo do aparelho ou estejam sob a supervisdao de uma pessoa responsavel
pela sua seguranga.

Recomenda-se que as criangas sejam vigiadas para assegurar que elas ndo estejam brincando com o aparelho.

Secao

2.1 CONHECENDO O PRODUTO o

pwnN=

Now

9.
10. Entrada de ar

2 Apresentacdo do produto

Painel frontal

Filtro HD e
9
Entrada de ar

Ajuste de aletas UNIDADE
horizontais INTERNA

Saida de ar

Controle remoto

Tubos e cabos de
interligagao (ndo
acompanham o produto)
Mangueira de drenagem
(ndo acompanha o
produto)

Saida de ar

UNIDADE
EXTERNA

® 1 4

NOTA: Dy

As imagens no manual sdo meramente ilustrativas. —‘

2.2 ACESSORIOS QUE ACOMPANHAM O PRODUTO

* Manual do Produto

« Dreno com arruela plastica (somente para os modelos

« Manual de Instalagédo com capacidade de 9000 ou 12000 BTU/h)

« Controle remoto « 2 porcas-flange pequenas para conexao das tubulacdes
« Suporte de instalagdo (unidade interna) « 2 porcas-flange grandes para conexdo das tubulacdes

« 6 parafusos para o suporte de instalagdo e Cabo de alimentagdo (sem plugue)

« 6 buchas plasticas para o suporte de instalagdo




Secédo

3

Operacao

3.1 PAINEL DIGITAL DA UNIDADE INTERNA

88

ove

Consul

u

171 Mostra a temperatura selecionada no
J—14_1 controle remoto (de 18 a 32 °C). Quan-

do apresenta -- (dois tracos) a unidade
interna esta no modo ventilagéo.

<
|

T

3.2 CONTROLE REMOTO

®@CO0

PREPARANDO O CONDICIONADOR DE AR PARA UTILIZAGAO

Como colocar as pilhas no controle remoto.
1. Retire a tampa das pilhas na direcdo da seta.

2. Insira as novas pilhas, certificando-se de que os polos (+) e (-) estdo
posicionados corretamente, bem como se os terminais das pilhas estdo

em contato com os terminais do controle remoto.

3. Volte a colocar a tampa fazendo-a deslizar até sua posicéo inicial.

IMPORTANTE:

Aplique maior forga ou utilize ferramenta para retirar a tampa.

NOTAS:

o Use duas pilhas AAA (1,5 V). Ndo use pilhas recarregaveis.
» Quando o visor ficar escuro, substitua as pilhas por novas do mesmo tipo.
« O visor do controle remoto ndo possui luz de fundo.

COMANDOS DO CONTROLE REMOTO

O controle remoto transmite os comandos para o produto.
Para programar o Condicionador de Ar, aponte o controle remoto para o receptor de sinal da unidade interna. O controle
remoto opera o Condicionador de Ar até uma distancia de 7 m quando apontado para o receptor de sinal.

O acionamento das fung¢des do controle remoto depende do direcionamento correto do controle remoto para o receptor
de sinal da unidade interna e, da ndo existéncia de obstaculos que prejudiquem o envio do sinal.

Alguns aparelhos como TVs e lampadas fluorescentes podem interferir na recepgéo do sinal do controle remoto.

Evite instalar o produto proximo a esses aparelhos.

Indicador da funcdo TIMER:
Permanece aceso sempre que a fungdo estiver ativada.

Indicador de funcionamento:
Permanece aceso quando o produto estiver ligado.

Indicador de aviso de LIMPAR FILTRO:

Acende quando o filtro precisa ser limpo. Apds lim-
peza, deve ser resetado manualmente (veja secdo
4.2 Limpeza do filtro de ar”, passo 5).

Maiores detalhes de cada fungdo ou modo de operagéo serdo detalhados nas proximas paginas.

Bot&o liga / desliga
Liga ou desliga o aparelho

. Botdo siga-me

Usado para ativar ou desati-
var a fungdo SIGA-ME

. Botdo modo

Usado para selecionar o
modo de funcionamento
(RESFRIAR, DESUMIDIFICAR,
AQUECER e VENTILAR etc.)

. Botdo velocidade

Usado para selecionar a velo-
cidade de ventilagdo em se-
quéncia AUTOMATICA, ALTA,
MEDIA e BAIXA

. Botdo favorito

Usado para ativar a funcdo
FAVORITO, selecionando a
sua configuragdo de prefe-
réncia

. Botdo super turbo

Usado para ligar ou desligar o
resfriamento ou aguecimento
rapido

. Botdes de ajuste de tempe-

ratura e tempo
Usado para aumentar e dimi-

SiMBOLOS DE INDICAGAO NO VISOR DO CONTROLE REMOTO

e wWN S

Indicador de temperatura

. Transmissdo do sinal

. Indicador de resfriamento

. Indicador de desumidificagdo
. Indicador de aquecimento

(somente para modelos
reversos)

. Indicador da velocidade de

ventilacdo

. Indicador das funcdes

TIMER ON e TIMER OFF

. Indicador da funcdo SIGA-ME

10.

1.

12.

13.

9.

10.

.

12,

13.

14.

nuir a temperatura programa-
da e também para selecionar
o tempo na programacdo da
fungdo TIMER

. Botdo oscilar

Usado para controlar a movi-
mentacdo (para cima e para
baixo) da saida de ar ou para
fixa-la em uma posicdo pre-
ferencial

. Botdo apagar visor

Desliga e liga o visor do apa-
relho Condicionador de Ar
e ativa ou cancela a fungdo
AUTOLIMPEZA

Botdo timer off
Usado para ativar ou cancelar
a funcdo TIMER OFF

Botdo timer on

Usado para ativar ou cancelar
a funcdo TIMER ON

Botdo +econémico

Usado para ativar ou cancelar
a fungdo +ECONOMICO
Botdo sono bom

Usado para ativar ou cancelar
a fungdo SONO BOM

Contador das fungdes
TIMER ON e TIMER OFF

Indicador da fungdo
SONO BOM

Indicador da fungéo
+ECONOMICO

Indicador da fungdo

SUPER TURBO

Indicador de velocidade de
ventilagdo em AUTOMATICO
Indicador de ventilacdo



COMO UTILIZAR O CONTROLE REMOTO

Para operar o Condicionador de Ar, aponte o controle remoto para o receptor de
sinal. O controle remoto opera o Condicionador de Ar até uma distancia de 7 m
quando apontado para o receptor de sinal da unidade interna, preferencialmente

de frente para o produto.

Receptor de sinal

3.3 PARA PROGRAMAR O CONDICIONADOR DE AR

PARA LIGAR

Para ligar o Condicionador de Ar, pressione o botdo @ O
produto ird emitir um aviso sonoro.

IMPORTANTE:

* Sempre que o seu produto for desligado e logo apds
for religado ou as funcdes RESFRIAR e AQUECER fo-
rem alternadas, o seu produto podera demorar apro-
ximadamente 3 minutos para ligar o compressor.

Para evitar que seja direcionado ar frio para o am-
biente em modo AQUECER, o seu Condicionador
de Ar possui um sistema de protecdo. Nos primeiros
5 minutos de funcionamento, seu produto podera
ficar sem ventilagdo até que o trocador de calor da
unidade interna atinja a temperatura ideal.

PARA SELECIONAR O MODO DE FUNCIONAMENTO

Para selecionar o modo de funcionamento, pressione o
botdo .

Cada vez que o botdo modo ¢é pressionado, o modo de
funcionamento muda na seguinte sequéncia:

RESFRIAR ;'% > DESUMIDIFICAR 47§ - AQUECER -:+:- > ventiar &9

IMPORTANTE:

« O modo AQUECER NAO se encontra disponivel
para os modelos frios.

* No modo AQUECER poderd haver o congela-
mento da unidade externa, porém o desconge-
lamento acontece automaticamente. Depois de
descongelada a unidade externa, o aparelho volta
automaticamente ao modo AQUECER.

+« No modo DESUMIDIFICAR, a temperatura e velocidade
de ventilagdo sdo automaticamente reguladas de acor-
do com a temperatura ambiente atual.

« Caso a temperatura ndo esteja confortavel, pode-se al-
tera-la aumentando < ou diminuindo = a temperatu-
ra em no maximo 2 °C.

PARA SELECIONAR A VELOCIDADE DO VENTILADOR

Para selecionar a velocidade do ventilador, pressione o
botdo .

Cada vez que o botédo velocidade é pressionado, a veloci-
dade do ventilador € alterada na sequéncia:

) temp | ,
AUTOMATICA"' auto »ALTA i MEDIA 80 >BAIXA 0

IMPORTANTE:

No modo APENAS VENTILAR, somente as velocida-
des ALTA, MEDIA e BAIXA estdo disponiveis.

REGULE A TEMPERATURA

+

Pressione para aumentar a temperatura (cada pres-
sionada corresponde a 1 °C).

Pressione para diminuir a temperatura (cada pres-
sionada corresponde a 1 °C).

Escala de temperaturas dispon

18°C~32°C

AQUECER
RESFRIAR

3.4 PARA UTILIZAR A FUNCAO SUPER TURBO

NOTA:

O modo AQUECER NAO esta disponivel nos mo-
delos FRIO.

IMPORTANTE:

Os modos APENAS VENTILAR e DESUMIDIFICAR
ndo permitem ajuste de temperatura.

PARA SUA PROTEGAO

Condic¢des de funcionamento:
O sistema de protegdo pode ser acionado e desligar o
aparelho automaticamente:

Temperatura maxima para
ambiente externo: 24 °C

Temperatura minima para

Modo AQUECER ambiente externo: -7 °C

Temperatura maxima para
ambiente interno: 32 °C

Temperatura maxima para

ambiente externo: 43 °C
Modo RESFRIAR

Temperatura minima para
ambiente interno: 18 °C

Temperatura minima para

Modo DESUMIDIFICAR ambiente interno: 18 °C

Durante a operagdo, podera ocorrer atuagdo dos dispo-
sitivos de protecdo para manter as condi¢des ideais de
funcionamento do seu produto.

Em caso de utilizacdo fora dos limites de operacdo, os
dispositivos de protecdo poderdo desligar automatica-
mente o produto.

O produto podera levar até 3 minutos para estabilizar seu
funcionamento, quando for ligado ou o modo de opera-
céo for alterado.

Caso haja interrupgdo no funcionamento por um longo
periodo, pressione o botdo (&) para reinicia-lo.

IMPORTANTE:

Em ambientes com alto teor de umidade, podera
ocorrer suor ou gotas sobre os direcionadores de ar

e painel frontal durante o funcionamento nos modos
RESFRIAR ou DESUMIDIFICAR. Mantenha portas e ja-
nelas fechadas durante o funcionamento do produto.

REGULE A DIRECAO DO FLUXO DE AR

O fluxo de ar vertical é automaticamente ajustado a um

determinado angulo, de acordo com o modo de funcio-

namento depois de ligar o produto.

« Adirecdo do fluxo de ar também pode ser ajustada confor-
me desejar, pressionando o botdo {{ do controle remoto.

« Pressione o botdo {{ uma vez para que a aleta vertical
comece a oscilar. Quando estiver na posi¢do desejada,
pressione o botdo novamente. Evite ajustar a aleta ver-
tical manualmente.

IMPORTANTE:

Para controlar o fluxo de
ar horizontal, primeiro
desligue o produto e des-

ligue o disjuntor. Sendo
assim movimente as has-
tes das aletas horizontais
para mudar o fluxo de ar como indicado na figura.

A funcdo SUPER TURBO resfria ou aquece mais rapido o ambiente.

PARA LIGAR A FUNGAO SUPER TURBO

Para ligar a funcdo SUPER TURBO, pressione a tecla (.

« Se ativada juntamente com o modo RESFRIAR ou AQUE-
CER, o Condicionador de Ar serd automaticamente ajus-
tado para a velocidade de ventilagdo SUPER TURBO ou
AUTOMATICA e temperatura definida para 18 °C ou 32°C,
respectivamente.

« Quando acionada juntamente com o modo RESFRIAR,
apos 30 minutos a velocidade muda para ALTA e a tem-
peratura é mantida em 18 °C.

« A fungdo SUPER TURBO ndo permite ajuste.

« O modo AQUECER NAO se encontra disponivel para os
modelos frios.



PARA CANCELAR A FUNGAO SUPER TURBO

Para cancelar a fungdo SUPER TURBO, pressione qual-
quer um dos botdes (super turbo, sono bom, modo,
velocidade, liga/desliga ou os botdes de ajuste de tem-
peratura) e o produto volta a funcionar no modo em que
estava anteriormente.

3.5 PARA UTILIZAR A FUNCAO TIMER

A fungdo TIMER possui 2 modos que definem o horario em
que o aparelho ira:
« LIGAR: quando o produto estiver desligado, use o botédo
@ para ligar.
« DESLIGAR: quando o produto estiver ligado, use o bo-
tdo @ para desligar.

UTILIZANDO A FUNGAO TIMER ON

« Com o produto desligado, pressione o bo-
tdo @ do controle remoto. Os icones
de MODO, TEMPERATURA e VELOCIDADE
piscardo. Neste momento, defina o modo
de funcionamento, a temperatura e a velo-
cidade desejados.

Pressione o botdo @' novamente. A hora
no controle remoto comegara a piscar.
Pressione os botdes 4 ou = para sele-
cionar a hora desejada para que o produto
ligue automaticamente.

Pressione o botdo @ novamente para
confirmar a operagdo. Vocé ouvird um
sinal sonoro e a hora parara de piscar, in-
dicando que o produto estd programado
para ligar no horario desejado. O visor do
controle remoto () e do painel frontal
do produto estardo com a fungdo TIMER
acionada.

Quando a contagem acabar, o produto li-
gara no ajuste definido inicialmente.

Para cancelar a fungdo TIMER ON, pressio-
ne o botdo @ . Vocé escutard um sinal
sonoro e a fungdo TIMER apagara do visor
do controle remoto e do painel frontal.

3.6 PARA UTILIZAR A FUNCAO SONO BOM

NOTAS:

* No modo SUPER TURBO, é possivel definir a di-
recdo do fluxo de ar e o tempo do modo TIMER.

* O botdo +econdmico ndo estd disponivel no
modo SUPER TURBO.

IMPORTANTE:

Dependendo das dimensdes e da temperatura do

ambiente, ele pode ndo atingir a temperatura pre-
tendida no espago de tempo pré-definido.

UTILIZANDO A FUNGAO TIMER OFF

« Com o produto ligado, pressione o botdo @)
moto comegara a piscar.

Pressione os botdes 4 ou = para selecionar a hora desejada para
que o produto desligue automaticamente.

Pressione o botdo @
ouvird um sinal sonoro e a hora parara de piscar, indicando que o pro-
duto esta programado para desligar no horario desejado. O visor do
controle remoto (@) e do painel frontal do produto estardao com a
fungdo TIMER acionada.

Quando a contagem acabar, o produto desligard automaticamente.
Para cancelar a fungdo TIMER OFF, pressione o botdo (@
escutard um sinal sonoro e a funcao TIMER apagara do visor do
controle remoto e do painel frontal.

. A hora no controle re-

novamente para confirmar a operacdo. Vocé

. Vocé

IMPORTANTE:

Caso utilize a fungdo TIMER OFF associada a opcao APAGAR
VISOR, ao aguardar o produto desligar automaticamente,
poderd notar que ao ligar novamente o produto sera preciso

pressionar mais de uma vez o botéo liga/desliga. Sendo neces-
sario duas a trés pressionadas, pois o primeiro toque ird apenas
ligar o controle remoto, o segundo ird dar o comando para
acender o display do produto, e as vezes apenas no terceiro ira
sincronizar e ligar efetivamente o produto.

A Consul sabe que todo mundo possui um ciclo do sono em que a temperatura do corpo varia durante a noite. Durante
0 sono, a atividade do nosso corpo desacelera. Por isso, muitas pessoas acordam com frio ou calor, ja que a situagdo de
conforto ao deitar é diferente do momento durante o sono. Pensando nisso, o seu aparelho possui a fungdo SONO BOM.
Com ela vocé escolhe o tipo de noite e ela faz o resto - varia a temperatura automaticamente durante a noite, garantindo

um maior conforto durante o seu sono.

PARA PRODUTOS SOMENTE FRIO

 Selecione o modo RESFRIAR no controle remoto.

« Pressione o botdo para ativar a fungdo SONO
BOM. Cada vez que o botdo sono bom é pressionado, o
tipo de noite € alterado, seguindo a sequéncia:

NOITES MUITO . NOITES e
QUENTES Jm P> QUENTES

A |

« A temperatura inicial ird aumentar 1 grau apds 2 horas e
mais 1 grau apds mais 2 horas. Depois de 9 horas em modo
SONO BOM o produto ird desligar automaticamente.

Temporizador de 9 horas ]

2 horas

2 horas

' ; Aumento de 1°C
| Aumento de 1 °C

Noites muito Noites
quentes quentes
Temperatura ;5. 20°C
inicial:
Temperatura o o
final: 20" 22°C

« O aparelho apagara o visor e desligara automaticamen-
te 8 horas apds o acionamento da fungdo.

3.7 PARA UTILIZAR A FUNCAO +ECONOMICO

« A funcdo +ECONOMICO ajustard o seu produto em
uma condigdo que gastard menos energia para refrige-
rar ou aquecer.

¢ Pressione o botdo para ativar ou desativar a fungao.

« Ao ativar a funcdo +ECONOMICO no modo RESFRIAR,
o produto ajustara a velocidade para velocidade BAIXA
e a temperatura para 25 °C. Caso a temperatura do pro-
duto esteja ajustada previamente acima de 25 °C, o pro-
duto ndo mudara a temperatura.

PARA PRODUTOS COM AQUECIMENTO

PARA USO EM MODO RESFRIAR

« Selecione o modo RESFRIAR no controle remoto.

* Pressione o botdo para ativar a fungdo SONO
BOM. Cada vez que o botdo sono bom é pressionado, o
tipo de noite € alterado, seguindo a sequéncia:

NOITES MUITO . NOITES
QUENTES QUENTES

A |

PARA USO EM MODO AQUECER

 Selecione o modo AQUECER no controle remoto.

« Pressione o botdo para ativar a funcdo SONO
BOM. O produto ira selecionar automaticamente a tem-
peratura inicial de 30 °C e o icone NOITES FRIAS JLL
aparecera no controle remoto.

* A temperatura inicial é de 30 °C e ird reduzir gradati-
vamente por 2 horas, permanecendo em 25 °C pelo
restante do tempo. Depois de 9 horas em modo SONO
BOM, o produto ira desligar automaticamente.

Temporizador de 9 horas

1 hora 1 hora

) 1 hora

Descidade2°C § I\

Descida de 2 °C ¢ N

Descidade1°C § I

« Ao ativar a funcdo +ECONOMICO no modo AQUECER,
o produto ajustard a velocidade para velocidade BAIXA
e a temperatura para 24 °C. Caso a temperatura do
produto esteja ajustada previamente abaixo de 24 °C, o
produto ndo mudara a temperatura.

« Ao ativar a fungdo +ECONOMICO no modo DESUMIDI-
FICAR ou APENAS VENTILAR, a velocidade serd diminu-
ida para a velocidade BAIXA.

« Para cancelar a fungdo pressione o botdo modo, veloci-
dade ou os botdes de ajuste de temperatura.



3.8 PARA UTILIZAR A FUNCAO REINICIO
AUTOMATICO

A funcdo REINICIO AUTOMATICO faz com que o produto
volte a funcionar imediatamente apods uma interrupgdo
de energia. O produto ira ligar nas mesmas configuragdes
que estava antes da interrupgdo de energia.

A funcdo vem desativada de fabrica. Para ativa-la, pres-
sione 5 vezes o botdo oscilar em um periodo de 10 se-
gundos. Vocé ouvira 2 bips indicando que a fungdo foi
ativada. Agora, toda vez que o produto sofrer uma inter-
rupcdo de energia, ele ird ligar automaticamente apods o
retorno da energia.

Para desativar a fungdo, pressione 5 vezes o botdo oscilar
em um periodo de 10 segundos. Vocé ouvirad 3 bips indi-
cando que a funcdo foi desativada.

3.9 PARA UTILIZAR A FUNCAO SIGA-ME

A fungdo SIGA-ME permite que a temperatura desejada
seja mantida onde esta localizado o controle remoto.
Assim, quando a temperatura de 22 °C for selecionada,
por exemplo, basta vocé ficar perto do seu controle re-
moto para desfrutar da temperatura escolhida.

Para ligar a fungdo SIGA-ME, pressione a tecla @& .

IMPORTANTE:

Mantenha o controle remoto préoximo da regido

onde deseja-se refrigeracdo e apontado para o pai-
nel da unidade interna.

NOTA:

Os direcionadores de ar horizontais e verticais ndo se-
rao direcionados para a posicao em que a pessoa esta.
A funcédo refere-se exclusivamente a temperatura.

Secado
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Risco de Choque Elétrico
N&o use adaptadores, extensdes ou T’s.
Nao remova o fio terra.

Desligue o disjuntor antes de efetuar qual-
quer manutencgéo ou limpeza no produto.

Recoloque todos os componentes antes
de ligar o produto.

Manutencao e Limpeza

Nao seguir estas instrucdes pode trazer
risco de morte, incéndio ou choque elétrico.

. J/

4.1 LIMPEZA DO PAINEL FRONTAL

1. Desligue o aparelho e desligue o disjuntor do circuito
de alimentagdo do produto.

2. Para abrir o painel fron-
tal, puxe-o para fora
como indicado na figura.

3. Limpe com um pano macio e seco. Use dagua morna
(abaixo de 48 °C) para limpar o aparelho se estiver mui-
to sujo.

4. Nunca use substancias como gasolina, alcool, alvejan-
te ou cera para limpar o aparelho. Essas substancias
podem alterar a cor e danificar as pecas plasticas.

5. Nunca jogue agua para
dentro da unidade in-
terna.

6. Volte a montar e feche o painel frontal empurrando-o
para baixo como indicado na figura.
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3.10 PARA UTILIZAR A FUNGCAO FAVORITO

A fungdo FAVORITO permite selecionar a fungdo que mais
lhe agrada no produto. A fungdo pode ser acionada com
o produto ligado ou desligado.

A configuragdo padrdo da funcdo FAVORITO é: modo
RESFRIAR, 26 °C de temperatura e velocidade automatica
de ventilagdo. Para alterar, basta selecionar o modo de
funcionamento, temperatura e velocidade de ventilagdo
desejados e pressionar o botdo @  por 5 segundos. O
indicador no controle remoto ird acender, indicando que
a configuragdo de sua preferéncia estd memorizada.

3.11 FILTROS

FILTRO + REVESTIMENTO ANTIBACTERIA

Além do filtro HD de
alta densidade, que
retém até 53% mais o
poeira e principais cau-
sadores de alergia* que
um filtro convencional
de nylon, o Condicio-
nador de Ar Split Con-
sul possui também o revestimento antibactéria.

O revestimento antibactéria € uma camada de protecdo
sobre a superficie do trocador de calor, através da tec-
nologia de ions de prata para eliminar continuamente até
99,9% de bactérias**, conforme o ar é impulsionado pelo
produto.

Filtro HD

* Eficacia comprovada por testes realizados em laboratorios
externos. Alergénicos: polen, cinzas de fumaca, cabelos de
mascotas e insetos.

** Eficacia comprovada por testes realizados em laboratérios
externos.

4.2 LIMPEZA DO FILTRO DE AR

E necessario limpar o filtro de ar apos 480 horas de uso, quan-
do o indicador LIMPAR FILTRO acender no painel ou uma vez
por semana, se 0 ambiente for extremamente empoeirado.

1.
2.

Desligue o aparelho e abra o painel frontal.

Pressione ligeiramente a
trava do filtro de ar, para
que se desencaixe.

. Segure e puxe o filtro para
fora e retire a sujeira com
um aspirador de po. Se a
sujeira for evidente, limpe-o
com agua morna e deter-
gente neutro. Apods a limpe-
za seque-0 a sombra.

. Reinstale o filtro de ar.

5. Apos a limpeza do filtro é ne-
cessario desligar o indicador
de limpeza do filtro. Para isso,
pressione e segure o botdo
localizado na lateral direita
do produto por 5 segundos,
ja com o produto ligado.

. Feche o painel novamente.

IMPORTANTE:

¢ Faca a limpeza do filtro de ar uma vez por sema-
na caso o Condicionador de Ar funcione em am-
bientes empoeirados.

« A eficiéncia do Condicionador de Ar diminui se o
filtro ndo for limpo frequentemente, aumentando
o consumo de energia e o nivel de ruido.
N&o ligue o produto sem o filtro. Isso podera cau-
sar danos e reducdo de eficiéncia.

4.3 LIMPEZA DOS TROCADORES DE CALOR

Os trocadores de calor do produto devem ser limpos ao
menos uma vez por ano ou com maior frequéncia em
locais onde a concentracdo de poeira for muito alta.

O acumulo de sujeira nestas pecas impede a circulagdo
de ar, podendo danificar o produto e aumentar o consu-
mo de energia. Esta limpeza deve ser feita pela Rede de
Servicos Consul e ndo é coberta pela garantia.



5.1 CONSUMO DE ENERGIA

No verdo mantenha as persianas ou cortinas fechadas,
evitando que a luz do sol entre diretamente no ambien-
te. No inverno a situacdo se inverte. Lembre-se que no
verao, quanto mais vocé quiser reduzir a temperatura
ambiente, maior serd o consumo de energia. No inver-
no, ao contrario, quanto mais elevar a temperatura de-
sejada do ambiente, maior serd o consumo de energia.
Nunca mude da fungdo RESFRIAR imediatamente para
a fungdo AQUECER ou vice-versa. Desligue o aparelho
e aguarde pelo menos 3 minutos antes de liga-lo nova-
mente, para equalizar as pressoes.

Evite ao maximo a abertura de portas e janelas para
manter o ar climatizado no ambiente.

5.2 CUIDE DE SUA SAUDE

Mantenha a temperatura do ambiente agradavel, to-
mando cuidado ao ajustar a temperatura em locais ocu-
pados por criangas ou idosos.

N&do exponha o corpo diretamente ao fluxo de ar por
longos periodos.

Mantenha os filtros de ar limpos para garantir a eficién-
cia da filtragem.

Para que o funcionamento seja mais silencioso, instale
o Condicionador de Ar num local que possa suportar
O seu peso.

Instale a unidade externa num local onde o ar liberado e o
ruido de funcionamento ndo incomodem os seus vizinhos.
Ndo coloque obstaculos ou objetos em frente a saida de
ar da unidade externa, ja que isso pode afetar o funciona-
mento do Condicionador de Ar e aumentar o nivel do ruido.

5.3 CUIDE DO SEU PRODUTO

Desligue o disjuntor antes de qualquer manutencdo ou
limpeza.

N&o opere o Condicionador de Ar sem o filtro, porque
podera ocorrer acumulo de poeira nos componentes
internos, prejudicando o funcionamento.

Nunca utilize um pedago de fio ou arame no lugar do
fusivel. Procure utilizar fusiveis de efeito retardado ou
disjuntores termo magnéticos.

Use uma fonte de alimentacdo adequada, de acor-
do com os requisitos na etiqueta de identificagdo do
produto. Nado use extensdes ou benjamins para a li-
gacado a rede elétrica e nem faga emendas no cabo
de alimentagdo. Essas praticas acarretam riscos de
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danos aos produtos ou podem até mesmo provocar

incéndio.

A instalagdo do aparelho bem como o aterramento

deve ser executada por um profissional qualificado.

N&o insira objetos entre as aletas (direcionadores na

saida de ar) do aparelho. Estes podem tocar partes em

movimento, podendo danificar o produto.

Nunca obstrua a entrada ou saida de ar do aparelho. Isto

causa baixo rendimento, aumenta o consumo de ener-

gia e ocasiona operacdo irregular.

Evite expor o controle remoto a condi¢des extremas de

calor e umidade.

Mantenha as criangas afastadas do aparelho.

Desligue o aparelho rapidamente e contate a Rede de

Servigos Consul se:

- O disjuntor cai ou o fusivel queima frequentemente.

- Adgua ou objetos estranhos entrarem acidentalmente
no aparelho.

- Houver ruidos anormais durante a operacdo do Con-
dicionador de Ar.

O Condicionador de Ar ndo é indicado para usos como:

secar roupas ou preservar alimentos.

Quando o aparelho for permanecer desligado por um

longo periodo, desligue o disjuntor.

Se o Condicionador de Ar for instalado na cozinha, evite

que o fluxo de ar seja direcionado diretamente para o fogdo

pois isso pode prejudicar o rendimento de seu aparelho.

N&o coloque quaisquer objetos sobre a unidade externa.

Mantenha a distancia necessaria do teto e da parede,

segundo o manual de instalagdo; onde também o filtro

de ar possa ser retirado facilmente para limpeza.

Instale a unidade interna o mais afastado possivel de

lampadas fluorescentes, evitando que os relés das mes-

mas provoquem interferéncias na unidade.

Instale num local conveniente e bem ventilado; nao ins-

tale em local que possa haver fuga de gas inflamavel.

Nao instale a unidade externa num local sujo ou gordu-

roso, proximo a saida de gas de vulcanizacdo ou de uma

costa maritima altamente salina. Evite também instala-la

perto de estrada, onde poderia ficar suja de lama.

Havendo mais de um Condicionador de Ar no ambiente,

para melhor desempenho, evite fluxos de ar cruzado.

NOTA:

Os danos causados pelo ndo cumprimento das
instrucdes contidas neste manual sdo de sua res-
ponsabilidade.

Solucao para a maioria dos problemas

Antes de chamar a Rede de Servigos Consul, faga uma verificagdo prévia, consultando a tabela a seguir:

PROBLEMA VERIFIQUE

O Condicionador de Ar ndo

f

Se a tensdo da rede elétrica estd de acordo com as especificagdes do produto.

‘unciona

rede autorizada Consul.

Chame um técnico e verifique se todas ligagdes elétricas estdo devidamente
conectadas e apertadas corretamente. A falta de contato entre redes e terminais
de ligagdo pode causar a falha de funcionamento. Se o problema persistir, acione a

Se o disjuntor esta ligado ou se o fusivel da instalagcdo ndo esta queimado.

Se as pilhas do controle remoto sdo novas e se foram colocadas corretamente.

O Condicionador de Ar
ndo refrigera, somente a
ventilacdo esta ligada

Se a temperatura programada no controle remoto e mostrada no display é a que
vocé deseja. Se ndo, ajuste a temperatura desejada no controle remoto.

Seu produto possui protecdo contra sobrecargas elétricas, que podem ser causadas
por raios, eletricidade estatica ou uma variacdo muito grande na tensao da rede

de alimentagdo. Caso isso tenha acontecido, desligue o produto da tomada por 1
minuto e volte a ligar. Se o problema persistir, acione a rede autorizada Consul.

O Condicionador de Ar
néo refrigera ou ndo aquece
com eficiéncia

Se o filtro de ar esta limpo.

Se portas ou janelas estdo fechadas.

Se o fluxo de ar ndo esta obstruido.

Se o ambiente esta diretamente exposto a luz solar. Neste caso, recomendamos
fechar cortinas ou persianas.

Se houve queda ou sobrecarga momentanea na rede elétrica.

Se a temperatura programada no aparelho esta adequada.

Se as distancias de instalagdo, tanto da unidade interna (item 3.1), quanto da
unidade externa (item 4.2) foram respeitadas conforme Manual de Instalacdo.
Produtos instalados em locais que impedem o fluxo de ar, tanto de entrada quanto
de saida do ar, afetam diretamente na refrigeracdo e eficiéncia do produto.

Seu produto possui prote¢do contra sobrecargas elétricas, que podem ser causadas
por raios, eletricidade estatica ou uma variacdo muito grande na tensao da rede

de alimentagdo. Caso isso tenha acontecido, desligue o produto da tomada por 1
minuto e volte a ligar. Se o problema persistir, acione a rede autorizada Consul.

aparelho foi instalado.

Se o célculo de carga térmica foi feito adequadamente para o ambiente em que o




PROBLEMA VERIFIQUE

Néo funciona imediatamente

Se mudou o modo durante o funcionamento, podera haver um atraso de 3 minutos.

Cheiro estranho

Este cheiro pode vir de outra fonte, como a mobilia.

Ruido de agua

Provocado pelo fluxo do refrigerante no Condicionador de Ar. Ndo é uma avaria.

Spray de umidade na
saida de ar

A umidade aparece quando a temperatura da sala se torna muito fria durante o
funcionamento no modo RESFRIAR ou DESUMIDIFICAR.

O indicador de funcionamento
piscando e ventilador da
unidade interna parado

A unidade passa do modo AQUECER para descongelamento da unidade externa. O
indicador apagara em 10 minutos e o produto retornard ao modo AQUECER.

Indicador LIMPAR FILTRO
aceso

Verifique as condicdes do filtro. Se necessario, limpe o filtro e, em seguida, deve ser
resetado manualmente pressionando o botdo na parte interna do painel.
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Dados técnicos

Unidade interna CBKO09C CBKO09D CBR0O9C CBK12C CBK12D
Unidade externa CBLOSC CBLOSD (o:341]:[of CBL12C CBL12D
Capacidade de Refrigeragdo (kW) _2.64 2,64 2,64 3,52 3.52
- BTU/h 9000 9000 9000 12000 12000
Capacidade de Aquecimento (kW) _NA NA 2,11 NA NA
—BTU/h NA NA 9000 NA NA
Ciclo Frio Frio Quente/Frio  Frio Frio
Frequéncia — Hz 60 60 60 60 60
Poténcia Elétrica de Refrigeracdo
(35°C) - W 857 850 850 1055 1135
Vazdo de Ar — m*/h 600 600 600 645 645
Peso da Unidade Externa sem 17 17 20 20 21
embalagem — kg
Peso da Unidade interna sem 75 75 75 1" "
embalagem - kg
Dimensges (LxAxP) unidade 427x555x473  427x555x473  427x555x473  427x555x473  487x555x533
externa — mm
Dimenses (LxAXP) unidade interna 745, 580x220 765x280x220 765x280x220 835x280x220 835x280x220
Compressor ROTATIVO INVERTER
Eficiéncia energética (IDRS) - W/W 7,0 55 55 6,58 55
Tensdo de Alimentagdo -V 127/220 127/220 127/220 127/220 127/220
Poténcia Nominal (43 °C) - W 1315 1350 1350 1350 1370
127V 10,8 A 11.5A 11.5A 11,7 A 120A
Corrente Nominal
220V 56A 6.0 A 6,0A 6,8 A 72 A
. 127V 20 A 20 A 20A 20 A 20 A
Disjuntor
220V 20 A 20A 20A 20 A 20 A
Unidade interna CBR12C [of:] ¢ K:{of (o:] ¢-¥1of [of:] ¢ V13
Unidade externa CBS12C CBL18C CBL22C CBL12E
Capacidade de Refrigeracio (kW) _3.52 5.28 5.28 3,52
—-BTU/h 12000 18000 22000 12000
Capacidade de Aquecimento (kW) _2.81 NA NA NA
—BTU/h 10000 NA NA NA
Ciclo Quente/Frio Frio Frio Frio
Frequéncia — Hz 60 60 60 60
Poténcia Elétrica de Refrigeracdo
(35°C) - W 1135 1815 1990 1185
Vazdo de Ar — m*/h 645 920 1150 645
Peso da Unidade Externa sem 23 29 24 21
embalagem — kg
Peso da Unidade interna sem 1 12 13 1
embalagem - kg
Dimensdes (LxAxP) unidade
externa — mm 487x555x533 427x555x473 487x760x533 487x555x533
DimensGes (LxAxP) unidade interna g:5,806220  934x325x244  1100x325x244  835x280x220
Compressor ROTATIVO INVERTER
Eficiéncia energética (IDRS) - W/W 55 6,0 6,0 55
Tensdo de Alimentagcdo -V 127/220 220 220 220
Poténcia Nominal (43 °C) - W 1370 1980 2400 1420
Corrente 127V 12,0 A NA NA NA
Nominal 220V 72 A 11,0 A 130 A 74 A
o 127V 20 A NA NA NA
Disjuntor
220V 20 A 20A 20A 20 A

Obs.: A critério da fabrica e tendo em vista o aperfeicoamento do produto, as caracteristicas e informagdes aqui constantes
poderédo ser alteradas a qualquer momento, sem prévio aviso.



Secao
8

INFORMACAO AMBIENTAL

EMBALAGEM

A Consul procura em seus projetos utilizar embalagens
cujas partes sejam de facil separagdo, bem como de
materiais reciclaveis. Portanto as embalagens como os
calcos de EPS (poliestireno expandido), sacos plasticos
e outros materiais que constituem a embalagem devem
ser descartadas corretamente, sendo que as mesmas sao
reciclaveis e ndo devem ser descartadas no solo, rio ou
outros corpos d'agua.

Para se ter uma ideia, estas embalagens que podem ser
recicladas, se descartadas em qualquer local, terdo os se-
guintes tempos de degradagao: aproximadamente 6 me-
ses para o encarte de papel/papeldo, aproximadamente
450 anos para o plastico da embalagem e indeterminado
para os materiais de EPS.

Areciclagem e a reutilizagdo dos materiais que compdem
a embalagem podem ser realizadas desde que compro-
vadas a viabilidade técnica, econdmica e ambiental.
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Os modelos de Condicionadores de Ar Split
Consul 9.000, 12.000, 18.000 e 22.000
BTU/h possuem garantia contra defeitos de
fabricagao pelo prazo de 12 meses (exceto
para compressores e condensadores mi-
crocanais presentes nos modelos CBK09C/
CBL0O9C, CBK12C/CBL12C, CBK18C/
CBL18C, CBK22C/CBL22C que possuem
03 (trés) anos de garantia para defeitos de
fabricagdo), contados a partir da data da
emissdo da Nota Fiscal ou da entrega do
produto, ao primeiro adquirente, sendo:
* 05 90 (noventa) primeiros dias (3 meses)
— garantia legal;
*0s 09 (nove) Ultimos meses — garantia
contratual, concedida pela Whirlpool S.A.;
* 0s 24 (vinte e quatro) Ultimos meses —ga-
rantia especial para defeitos de fabricagao
de Compressor e Condensadores Microca-
nais, concedida pela Whirlpool S.A
A garantia compreende a substituigao
gratuita de pecas e mao de obra para
defeitos constatados como sendo de
fabricagao. Apenas a Rede de Servigos
Consul, a Whirlpool S.A., ou quem esta
indicar, sdo responsaveis pelo diagnos-
tico de falhas e execucdo de reparos
durante a vigéncia da garantia. Durante
0 periodo de vigéncia da garantia, se 0s
defeitos constatados forem de fabrica-
cdo, o fabricante se obriga a trocar as
pecas e/ou assistir gratuitamente o seu
produto a partir da data do chamado.
Se o0 produto ndo apresentar defeitos ou
apresentar uso inadequado, sera cobrada
a taxa de visita técnica.

Tabela de Componentes com garantia
até 90 (noventa) dias:

Categoria Componentes
Ar Condicionado Painel Frontal,
Split Bandeja com

Direcionador de Ar,
Vélvula de Servigo e
Aleta Horizontal.

PRODUTO

Este produto foi construido com materiais que podem
ser reciclados e/ou reutilizados. Entdo, ao se desfazer
do mesmo, procure companhias especializadas em des-
monta-lo corretamente.

DESCARTE

Ao descartar este produto, no final de sua vida util, soli-
citamos que seja observado a legislagcao local existente
vigente em sua regido, para que desta forma, se faca o
descarte da maneira mais correta possivel.

As garantias legal e/ou contratual ficam

automaticamente invalidadas se:

* Ndo forem observadas as orientagoes e re-
comendagoes do Manual do Consumidor
quanto a utilizagao do produto;

* Na instalagdo do produto nao forem ob-
servadas as especificagoes e recomenda-
coes do Manual de instalacao quanto as
condigoes para instalagao do produto, tais
como, nivelamento do produto, adequagao
do local para instalagdo, tensdo elétrica
compativel com o produto, etc.;

» Na instalagao, as condigoes elétricas, os-
cilacdo de energia, pressao de agua e/ou
gas ndo forem compativeis com as ideais
recomendadas no Manual do Produto;

e Ocorrerem mau uso, ma conservagao,
descuido, modificagdes estéticas e/ou
funcionais, ou ainda, falhas decorrentes
do conserto por pessoas ou entidades nao
credenciadas pela Rede de Servigos Consul;

* Houver sinais de violagao do produto,
remocao e/ou adulteragao do numero
de série ou da etiqueta de identificagao
do produto;

* Houver a queima do compressor provo-
cada por problemas na rede elétrica ou
tensao inadequada;

* Produto ligado diferente do informado
neste manual, com comandos a distancia
ou outra forma que altere sua caracteristica
original.

As garantias legal e/ou contratual nao

cobrem:

* Quando o Split (unidade externa) estiver
instalado em uma altura superior a 2
m, 0 consumidor deve providenciar um
andaime para que o técnico possa fazer o
reparo;

* Despesas decorrentes e consequentes de
instalagao de pecas e acessorios que nao
pertengam ao produto, mesmo aqueles
comercializados pela Whirlpool S.A.,
salvo os especificados para cada modelo
no Manual do Consumidor;



* Despesas com mao-de-obra, materiais, pe-
cas e adaptagoes necessarias a preparagao
do local para instalagao do produto, ou seja:
rede elétrica, de gas, alvenaria, aterramento,
pressdo de agua, etc.;
Transporte do produto até o local de insta-
lagao;
Falhas no funcionamento do produto decor-
rentes da falta de fornecimento ou proble-
mas e/ou insuficiéncia no fornecimento de
energia elétrica, tais como: oscilagoes de
energia elétrica superiores ao estabelecido
no Manual do Consumidor;
Servicos e/ou despesas de manutengao,
tais como limpeza ou atendimentos pre-
ventivos solicitados;
Falhas no funcionamento normal do produto
decorrentes da falta de limpeza e excesso
de residuos, bem como decorrentes da agao
de animais (insetos, roedores ou outros ani-
mais), ou ainda, decorrentes da existéncia
de objetos em seu interior, estranhos ao seu
funcionamento e finalidade de utilizagdo;
Produtos ou pegas que tenham sido da-
nificados em consequéncia de remocdo,
manuseio, quedas ou atos e efeitos decor-
rentes da natureza, tais como reldmpago,
chuva, inundacao, etc.;
Ndo nos responsabilizamos por problemas
que foram ocasionados por servigos de ter-
ceiros (servigos técnicos ndo credenciados
pela Whirlpool);
No ato da entrega, verifique se 0 produto
e as informagoes da Nota Fiscal estdo
de acordo com a compra realizada. Se
identificar qualquer divergéncia, recuse a
entrega, mencionando o0 motivo no verso
da Nota Fiscal, e entre em contato com 0
responsavel pela venda ou entrega;
Defeitos estéticos (riscados ou amassados,
manchados ou amarelados) e/ou com falta
de pegas em produtos de saldo ou mostrua-
rio. Estes tém garantia de 12 meses apenas
para defeitos funcionais ndo descriminados
em sua nota fiscal de compra;
* Problemas de oxidagao/ferrugem com
causa comprovada nos seguintes fatores:

- Instalagdo em ambiente de alta salinidade;

- Exposigdo e/ou contato do produto a
substancias acidas ou alcalinas;

- Utilizagao de produtos quimicos inade-
quados para limpeza, incluindo uso de
materiais ou ferramentas sujas/asperas;

* Reposicdo de carga de gas e pegas que
apresentem desgaste natural com o uso do
aparelho, como filtros e pilhas.

A garantia contratual nao cobre:

* Pegas com defeitos que ndo impactam a
funcionalidade do produto, tais como pecas
amassadas, riscadas, trincadas, mancha-
das, etc.;

* Deslocamentos para atendimentos de pro-
dutos instalados fora da area de cobertura
da Rede de Servigos Consul, 0 qual podera
cobrar taxa de locomogao do técnico, pre-
viamente aprovada pelo consumidor;

» Esta garantia fica invalida se na instalagao
ou utilizagdo ndo forem observadas as es-
pecificagoes e recomendacoes contidas no
Manual e se houver sinais de violagao do
produto ou adulteragdo de sua identificagdo
ou alteragao de suas caracteristicas origi-
nais, se durante o periodo de garantia do
produto a manutengao do mesmo for feito
por um servico “ndo autorizado Consul”.

Consideracoes Gerais:

A Whirlpool S.A. ndo autoriza nenhuma
pessoa ou entidade a assumir em seu nome,
qualquer outra responsabilidade relativa a
garantia de seus produtos além das aqui
explicitadas.

A Whirlpool S.A. reserva-se o direito de alterar
caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de
seus produtos, sem aviso prévio.

Este Termo de Garantia é valido para produtos
vendidos e instalados no territorio brasileiro.
ATENCAQO: para usufruir da garantia, preserve
e mantenha em sua posse a Nota Fiscal de
Compra do produto e o Termo de Garantia.
Esses documentos precisam ser apresentados
ao profissional autorizado quando acionado o
atendimento.

Consul

Rede de Servigos

Capitais e
regides metropolitanas:

Demais localidades:

3003-0777

0800 970 0777

www.consul.com.br

PRODUZIDO NO
POLO INDUSTRIAL
DE MANAUS

CONHECA A AMAZONIA
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